DOCUMENTS STATUTAIRES

Presentes en Assemblee generale le 23 mai 2018

RAPPORT MORAL

RAPPORT D'ACTIVITE

RAPPORT FINANCIER

. Association Frangaise des

@ Fundraisers
Ve






Rapport moral

Rapport d'activite

Rapport financier
et annexes




RAPPORT MORAL



Xavier Delattre
President de UAFF

Chaque année dans le rapport moral, nous
essayons de qualifier lannée par un mot : celui
qui nous a marqué dans notre mission. Ce fut le
dynamisme pour 2015, l'accélération pour 2016.

2017 a été l'année de l'ouverture.

L'ouverture fait partie des cinq valeurs de 'AFF !
Dans les textes anciens, le chiffre 5 signifie
dailleurs « un certain nombre », « une quantité
indéterminée ». L'ouverture c'est bien cela : aller
vers les autres, vers de nouvelles actions, sans
fermeture, et donc sans « quantité déterminée ».

Rappelons nos 5 valeurs :

+  L'ouverture sur le monde, sur la nouveauté
et linnovation. L'AFF doit étre a lavant-
garde d'un métier en constante évolution.

L'engagement des professionnels pour leur
cause, leur mission, au sein d'un réeseau vou-
lant les amener a l'excellence de leur métier.

Le partage d'un réseau de personnes qui se
construit dans une logique d'échanges, de
mutualisation et de solidarité.

L'exigence de construire un fundraising pro-
fessionnel, transparent et porteur d'éthique.

La convivialité d'une communauté de pro-
fessionnels impliqués et passionneés.

Dans notre identité, il est important de revisiter
régulierement notre vision :

« LAFF est un réseau qui federe des personnes
qui s'engagent a donner les moyens a des causes
d'intérét géenéral pour batir un monde plus soli-
daire ».
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Cette vision est toujours d'actualité alors que
s'intensifie les questionnements entre intérét
privé et intérét genéral. Comme laffirme Muriel
Pénicaud, Ministre du travail: « Il y a une réflexion
a avoir sur l'articulation entre l'entreprise, linterét
géneral, le bien commun et ['utilité sociale ».

Notre écosysteme bouge et s'élargit. Citons le
dernier rapport Notat Séenard sur « l'entreprise,
objet d'intérét collectif » ou la position du haut-
commissaire a LESS, Christophe ltier : « on
aimerait que 'ESUS (entreprise solidaire d'utilité
sociale) devienne la référence de linterét general
et que tous les dispositifs soient alignés ». Nous
assistons a l'émergence de nouveaux thémes
de réflexions et de nouveaux mouvements :
fondations actionnaires, entreprises a mission,
mouvement des entreprises bienveillantes,
porosité entre entrepreneurs sociaux et intérét
général, communaux collaboratifs dans les
théories économiques..

Autant d'exemples qui montrent que nous
allons vers un monde hybride ou les formes
de collecte vont se diversifier. Nous le voyons
déja depuis quelques années avec des
directions des ressources qui sont en charge
de la collecte de la taxe d'apprentissage,
des fonds européens, de fonds de partage..
La conséquence est que les interlocuteurs
de lAFF se diversifient. Cela contribue au
dynamisme et a la richesse de notre association
et constitue un challenge a relever !

Ce mouvement nous amenera a travailler et
preciser le sens de notre engagement et la
formulation de notre Vision (c'est le but d'une
vision d'étre toujours dans louverture et le
questionnement) : LAFF est un réseau qui fédere
des personnes (quelles personnes ? pour quelle
ouverture ?) qui s'engagent a donner les moyens
(quels moyens ? quel positionnement de la



philanthropie et du don ? est-ce notre unique
metier ?) a des causes d'intérét général (quel
en est le perimétre ?) pour batir un monde plus
solidaire (avec qui ?).

Finalement, quelles sont les missions de
demain pour les fundraisers ?

2017, une année d’'ouverture marquée par :

69 rendez-vous, a Paris et en régions,
rassemblant 1 803 fundraisers

14 groupes dedies a un secteur, un métier
ou une région

2 153 personnes formeées (année record)
89 journées de formation (année record)

12¢me promotion du CFF avec 30 participants
(300 dipldbmeés depuis sa création)

2 webconférences

038 adhérents fin 2017. Nous approchons
désormais des 1000 ! Le nombre n'est pas
un objectif en soi, mais cela téemoigne de la
pertinence de notre offre de service et de
la fidélité de notre réseau au bénéfice de la
grande communaute des fundraisers.

L'ouverture dans les groupes métiers :

17 responsables animent des cercles aussi variés
que le club des anciens du CFF, l'apéro web, les
grands donateurs, le mécénat territorial, le club
des directeurs du développement, le mécénat
hospitalier et les directeurs du développement
culture.

L'ouverture dans les territoires :

Le conseil dadministration a nomme 16
coordinateurs régionaux en Occitanie, Pays de
la Loire, Hauts-de-France, Auvergne-Rhone-
Alpes, Provence-Alpes-Cote d'Azur, Nouvelle-
Aquitaine et Grand Est. Les regions ont éete
dynamiques avec 3 conférences sur le mécénat
territorial et 37 rencontres professionnelles.

Cette structuration des groupes régionaux est un
moyen de créer une AFF réellement nationale,
d'étre au service des fundraisers partout ou ils
se trouvent. Cela permettra aussi d'impliquer les
coordinateurs dans les conseils d'administration
de 'AFF et de créer un poste de développement
de l'animation nationale de notre réseau.

Cette structuration ouvrira LAFF a plus
d'adhérents en région par le développement des
formations, une meilleure écoute des attentes
locales, la promotion des rencontres entre pairs

pour echanger sur les bonnes pratiques et les
expériences véecues de la philanthropie et du
meétier de fundraiser.

L'ouverture sectorielle :

La répartition sectorielle des membres de
lAFF  continue de s'étendre. Aujourd’hui,
au-dela des secteurs d'origine (solidarite
et enseignement superieur et recherche)
on voit émerger les secteurs hospitalier,
collectivite, confessionnel, environnement,
santé.. La moitié des membres de [AFF est
maintenant issue de ces nouveaux domaines.
Lesséminaires etconférencesdel'ensembledes
secteurs ont regroupé plus de 1300 participants
en 2017. Ceci témoigne d'un réel dynamisme
dans l'animation de notre communauté, ou les
echanges se multiplient d'année en année et ou
les liens se tissent de maniere plus transversale
entre secteurs.

N'oublions pas l'ouverture institutionnelle.

Depuis trois ans, lAssociation Francaise des
Fundraisers a été, avec France générosités, l'un
des initiateurs d'un mouvement de coordination,
La coordination pour la générosite.

Cette coordination s'est encore agrandie en 2017 et
regroupe maintenant, outre les deux mouvements
déja cités, le Centre Francais des Fonds et
Fondations,le Donenconfilance, l/Admical, IDEAS, le
MouvementassociatifetlesEntreprises PourlaCité.
Ce regroupement est un lieu d'échange, de
coordination et mutualisation des actions et
des projets, de conseil inter-organisations,
d'appréhension et de prise de recul sur les
grands enjeux de notre secteur.

Enfin, l'ouverture en formation.

2017 a été une année exceptionnelle en
formation, tant en inter qu'en intra, avec 632
participants (+75% par rapport a 2016). LAFF a
considérablement élargi son catalogue tout
en restant fidéle a ses intuitions de départ, en
privilegiant une approche pedagogique de pair
a pair, en apprenant par « le faire ».

Cesformationspermettentdemonterenexpertise,
d'optimiser sa collecte et d'enrichir son réseau.
Les thematiques abordées sont de plus en plus
variees, des difféerentes techniques de collecte
aux aspects juridiques et fiscaux en passant
par le management, la communication, la RSE...
Depuis 2017, les sessions « les fondamentaux du
fundraising » sont déclinées dans chacun des
groupes régionaux.
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2018 s'annonce comme une année de
beaux enjeux.

Il s'agira de poursuivre et achever la mise en
oeuvre des objectifs prioritaires du plan stra-
téegique 2016/2018, mais surtout d'élaborer
le nouveau plan stratégique pour les années
2019/2021.

Dans les priorités de 'année, nous noterons :

l'élaboration d'une nouvelle plate-forme de
communication

la poursuite du développement en région
avec le renforcement de l'équipe

un nouveau site internet pour davantage de
services

une réflexion autour du lancement d'un
concept de « laboratoire d'idées »

Merci

J'aimerais remercier léquipe de |AFF pour
son eécoute, son engagement, sa motivation
a déployer un vrai sens de la rencontre, une
alchimie entre professionnalisme, innovation,
joie et bonne humeur.

MerciaYaéle Aferiat pourl'énergie et lintelligence
qu'elle déploie pour permettre a AFF d'aller
vers toujours plus d'ouverture, de service et de
performance.

Merci a vous tous qui participez a la vie de l'AFF,
a vous qui étes engagés dans l'animation, l'orga-
nisation des sessions et qui participez ainsi au
succes des conférences et séminaire.

Merci a tous les bénévoles pour leur aide pré-
Cieuse.

Merci a nos partenaires pour leur soutien fidele,
exigeant et bienveillant.

Merci au Conseil d’Administration pour son impli-
cation et son engagement pour notre profession.
Un merci tout particulier a Rodolphe Gouin et
Catherine Vialle qui vont quitter le conseil d'ad-
ministration. Merci a chacun, pour leur fidélité,
leur ouverture d'esprit et leur expertise au ser-
vice des fundraisers.

Pour ma part, j'ai été tres heureux de servir IAFF
pendant ces six années. Merci a vous tous pour
le beau chemin que nous avons parcouru en-
semble, vous m'avez permis de grandir et de
rendre un peu de ce que jai recu et appris de
Vvous, en arrivant dans ce meétier en 2003.

Bon vent a lAFF et a chacun d'entre vous !
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Rapport d'activite

LAFF en 2017

L'AFF : une vision, des missions, des valeurs
Ils ont animé AFF en 2017

Introduction

Partie 1 : Animer le réseau des professionnels de
la collecte de fonds et du mécénat

1. Les adhérents au coeur de lAFF

2. Les rencontres professionnelles de IAFF

2.1. Lavie en région
2.2. L'animation de groupes spécifiques

3. LAFF a linternational
3.1 Conférence annuelle de 'AFP et participation au
sommet international
3.2 Resource Alliance et ' International Fundraising
Congress
3.3 European Fundraising Association

Partie 2 : Former les fundraisers

1. Certification professionnelle
2. Le Certificat Francgais du Fundraising (CFF)

3. Des modules de formation et de véritables parcours
de formation
3.1. Formations inter structures
3.2. Formation intra
3.3. Webconféerences
3.4. Fédérer et accompagner la Fundraising Académie
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4. Les séminaires et conférences de 'AFF

4.1. Le Séminaire francophone de la collecte de
fonds

4.2. La conférence pour l'enseignement supérieur,
la recherche et le secteur hospitalier

4.3. La Conférence pour le secteur culturel

4.4. La Conférence pour le secteur confessionnel

4.5. La conférence pour le mécénat territorial et
collectivites

5. Le développement de partenariats

Partie 3: Communiquer, informer et mettre en
relation

1. Rayonnement et visibilité du fundraising et des
fundraisers

1.1. Fundorama, barometre du métier de fundraiser
1.2, L'accompagnement carriere

1.3. LAFF présente aux inattendus d’ABNL

1.4. Publications

. Information auprés des professionnels

2.1. Les newsletters de AFF : l'actualité du
fundraising en France et a l'étranger

2.2. Fundraizine : le magazine trimestriel des
fundraisers

2.3. LAFF online

2.4 La coordination pour la générosite

2.4.12°™ Forum National des Associations et des
Fondations

Conclusion



L'Association Francaise des

Fundraisers en 2017

Le réseau

9 3 8 adhérents

69 rendez-vous, a Paris et en régions, rassemblant 1803 fundraisers

14 groupes centrés sur un secteur, un métier ou une région

Les formations

2 153 personnes formées

89journe’es de formation
1zeme promotion du CFF

2 webconférences
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L'Association Francaise des

Fundraisers : une vision, des
missions, des valeurs

L'Association Francaise des Fundraisers (AFF) est l'as-
sociation qui fédére les professionnels du fundraising
et du méceénat de tous les secteurs de l'intérét genéral:
de l'action sociale et humanitaire a l'enseignement su-
périeur en passant par la recherche, la culture, les col-
lectivités territoriales, la sante, I'hospitalier, le confes-
sionnel ou encore l'environnement.

D'abord connu sous le nom de « Club des fundraisers »
lors de sa création en 1991, puis d' « Union pour la
geneérosité », 'AFF a pour but de fédérer, de former et
d'informer les professionnels de la collecte de fonds
et du mecénat.

Forte du réseau de professionnels du fundraising
qu'elle anime, l'association a pour vocation d'étre un
lieu de rencontres et de partage de bonnes pratiques,
tant sur le plan éthique que technique. Véritable centre
de ressources du meétier de fundraiser, l'association
constitue un lieu d'observation et danalyse des
methodes, d'identification des acteurs innovants, de
décryptage des stratégies et d'ouverture aux pratiques
internationales.

Afin de promouvoir les bonnes pratiques du métier,
UAFF s'est dotée d'un code de déontologie dont tous
les adhérents sont signataires.

LAFF est également un organisme de formation
agree dedie aux meétiers du fundraising en France.
Elle accompagne ainsi la montée en compétences
des professionnels par la formation, linformation et
l'échange.

UNE VISION

LAFF est le réseau qui federe les personnes qui
s'engagent a donner les moyens a des causes d'intérét
geénéral pour batir un monde plus solidaire.

DES MISSIONS

L'AFF a pour mission :

la reconnaissance de la profession de fundraiser, de
son role au sein des structures d'intérét général et la
mise en avant d'une approche ouverte, évolutive et
innovante du métier;
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lamélioration de la pratique professionnelle, tant
d'un point de vue éthique que technique en faisant
la promotion des bonnes pratiques ;

la formation et la montée en compeétences des
fundraisers, au bénéfice de leur carriere et du
développement de leur organisation ;

- d'étre un centre de ressources et d'information pour
les fundraisers et toutes les personnes s'intéressant
aux metiers de la collecte de fonds et du mécénat.

DES VALEURS

Ouverture

Ouverte sur le monde, lAFF met la nouveaute et
l'innovation au coeur de ses préoccupations. Elle est
a lavant-garde d'un métier en évolution qui, chaque
jour, construit sa reconnaissance et sa legitimite.

Engagement

Les adhérents de AFF sont des professionnels
engages. Ils trouvent en LAFF un réseau qui leur
permet de porter leurs engagements au plus haut en
construisant l'excellence de leur métier de fundraiser.

Partage

L'AFF est un réseau d'individus construit dans une
logique d'échanges, de mutualisation, de partage et
de solidarite entre ses adherents.

Exigence

Revendiquant un monde du fundraising professionnel,
transparent et porteur d'ethique, 'AFF attache une
grande importance a la qualité des services qu'elle
propose et des actions qu'elle mene.

Convivialité

La communauté de professionnels impliqués et
passionnés que représente AFF permet d'assurer
lors des evénements, rencontres et échanges, une
ambiance placée sous le signe du professionnalisme
et de la convivialite.



Ils ont animeé UAFF en 2017

LE CONSEIL D'ADMINISTRATION

Xavier Delattre Nathalie Bousseau Roland Raymond Rodolphe Gouin

PRESIDENT VICE-PRESIDENTE TRESORIER SECRETAIRE GENERAL
Fondation Entreprendre Fondation Ecole Centrale Paris Fondation de 'AP-HP pour la
Recherche

Emanuela Croce Perrine Daubas Joél Echevarria Pauline Legros

ADMINISTRATRICE ADMINISTRATRICE ADMINISTRATEUR ADMINISTRATRICE
CARE France Consultante Toulouse School of Economics

h

Nathalie Levallois Aurélie Perreten Alain Pierre Catherine Vialle
ADMINISTRATRICE ADMINISTRATRICE ADMINISTRATEUR ADMINISTRATRICE
More Partnership Musée de la Grande Guerre du 41 Consultante

Pays de Meaux

Emanuela Croce et Joél Echevarria ont été élus lors de lAssembléee Genéerale de mai 2017.

Merci a Emmanuel Perrin et Anne-Marie Sacco pour leur implication passée dans le conseil d'administration.
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L'EQUIPE SALARIEE

Nous sommes vos interlocutrices pour toute demande concernant les activités de l'association.

i

Yaéle Aferiat Suraya Ahseek Clémentine Durey Pauline Graulle
Directrice Asistante formation Assistante communication Journaliste

&

Stéphanie Harvier Laurence Losciuto Héloise Martin Pauline Museux

Responsable programmation Responsable formation Chargée de mission pro- Chargée communication et
et contenu grammation et contenu evenementiel

Lenaig Naudais Jessica Noire-Bouvier Aichetou Wane
Responsable communica- Responsable administrative Chargée de base de données
tion et evenementiel et financiere et des relations adhéerents

Merci a Aurore Lenglet, Leila Delem et Mathis Colin pour leur travail au sein de UAFF en 2017.

,,,,,

A e ol - e s

Un grand merci a tous les bénévoles qui nous accompagnent
tout au long de l'année et sur nos événements.
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LE RESEAU

"{ :

[N
Laurent Adnet Manon Borel Julie Caen Stéphanie
OCCITANIE CLUB DES ANCIENS DU CFF APERO WEB Clément-Grandcourt
Voies Navigables de France Fondation Paris Diderot / RIVAJ Médecins duMonde GRANDS DONATEURS

Solenne

Catherine
Couraye du Parc de Charette
GRANDS DONATEURS PAYS DELALOIRE

Fondation de l'universite de

Fondation Mines ParisTech
Nantes

.3

Stéphanie Gonand
CLUB DES DIRECTEURS
DU DEVELOPPEMENT

Benoit Froment

AUVERGNE-RHONE-
ALPES
Université Catholique de Lyon

Zoé
Macédo-Roussier

DIR. DU DEVELOPPEMENT
CULTURE
Philharmonie de Paris

Stéphanie Lanson
AUVERGNE-RHONE-
ALPES
Agregative consulting

Magalie Petit Aurélie Reder
HAUTS-DE-FRANCE GRAND EST
15MA MECENAT TERRITORIAL

Metz Métropole

Christine

de Sainte-Marie

HAUTS-DE-FRANCE
Elevages sans Frontiéres

Rodolphe Gouin

MECENAT HOSPITALIER
Fondation de lAP-HP pour la

Recherche

Stanislas Mahé

PAYS DE LA LOIRE
Le voyage a Nantes

Mélanie Roig
APERO WEB

Fondation Saint Matthieu pour

'Ecole Catholique

Sabine de Soyres

PAYS DE LALOIRE

Fondation de France
Grand Ouest

Christoph
Herlédan

PACA
Mint

A M
Florence
Mahé-Dombis

MECENAT HOSPITALIER

Hopitaux universitaires Pitie-

Salpétriere - Charles-Foix | APHP

Stéphane Rolot

CLUB DES ANCIENS DU
CFF
Fondation Valentin Hally

Fondation Tara Expeditions

Fanny Emilie Delbey
Dejean-Picard CLUB DES ANCIENS DU
MECENAT TERRITORIAL CFF
ALIMA/RIVAJ

Ville et Métropole de Toulouse

Gloria Jensen
NOUVELLE-AQUITAINE

Laurence Langou

NOUVELLE-AQUITAINE
Fondation Bordeaux Université

Nathalie Perrin

AUVERGNE-RHONE-
ALPES
Co-Influence

Marina Patroucheva

GRAND EST
Grand Est Mécénat

N

Catherine Silva

APERO WEB
Fondation Vaincre Alzheimer

Anne-Marie Sacco
CLUB DES DIRECTEURS
DU DEVELOPPEMENT

Fédération pour la Recherche
sur le Cerveau

Juliette Sirinelli

DIRECTEURS DU DEVELOP-
PEMENT CULTURE
MAD

14

Marie-Anne Sportes

MECENAT HOSPITALIER
Institut Saint Pierre

v

Raphaélle Surun

Frédéric Théret Delphine Valette

OCCITANIE CLUB DES DIRECTEURS DU PACA
ENAC DEVELOPPEMENT MECENAT TERRITORIAL
Fondation de France Meétropole Nice Cote d'Azur
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Introduction

e préter a l'exercice du rapport d'activités, c'est faire le bilan de lannée écoulée, et ainsi
prendre du recul sur ces derniers mois.

2017, vous le verrez a travers la lecture de ce rapport, a été une année marquée par un grand
dynamisme du fait du développement des activités de l'association.

Un développement dans les groupes régionaux et les groupes métiers, qui oeuvrent pour la
reconnaissance de leur profession. Un développement également de la formation, qui affiche
en 2017 une croissance remarquable, et qui est allée jusqu'en région pour la premiere fois cette
année.

Lactivité de U'Association Francaise des Fundraisers s'articule plus que jamais autour de ses
deux piliers que sont l'animation du réseau et la formation. Ceux-ci s'enrichissent mutuelle-
ment, en promouvant le professionnalisme et la convivialité chers a IAFF. Notre objectif reste
d'étre au service de la communauté des fundraisers qui s'agrandit chaque année !

Pour finir, léquipe de IAFF et son Conseil d’Administration souhaitent une fois encore remercier
chaleureusement les nombreux bénévoles qui participent a l'activité de l'association sur nos
evenements, au quotidien ou au comité de rédaction de Fundraizine, ainsi que l'ensemble des
intervenants et formateurs.

Bonne lecture !
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Partie 1

Animer le reseau des
professionnels de la collecte de
fonds et du méeceénat

LAFF travaille au
quotidien a fédérer les
professionnels de la
collecte de fonds et du
meéceénat. Lanimation de
cette communauté passe
par l'organisation de
rencontres et d'échanges
réguliers, a Paris et en
region.

1. LES ADHERENTS AU
CCEUR DE L'AFF

9038 professionnels ont adhéré a 'AFF
en 2017, ce qui marque une augmen-
tation de 4% du nombre d'adhérents
par rapport a 2016. Merci a tous pour
leur confiance et leur engagement aux
cotés de l'association | La communauté
de fundraisers s'agrandit jour aprés jour.

Le cercle des adhérents s'élargit

42% des adhérents ont rejoint lAFF pour
la premiere fois en 2017, et 47% sont des
fideles. Les 11% restants sont d'anciens
adhérents revenus a lAFF en 2017.

La répartition sectorielle des adhérents

Les adhérents de IAFF sont principa-
lement issus des secteurs historiques
de la collecte de fonds : la solidarité est
représentée a 37% en 2017, et l'ensei-
gnement supérieur a 16%.

Répartition sectorielle des adhérents en 2017

Collectivités
3%

Recherche

Confessionnel
8%

Culture
13%

'
' Enseignement
~

supérieur
16%

\_Environnement
Hospitalier 2%
4%

Tous les secteurs de lintérét genéral
sont représentés parmi les adhérents,
ce qui assure une diversité dans les
echanges entre professionnels, mais
nécessite une programmation répon-
dant aux demandes de chacun.

J'ai découvert ['Association Francaise
des Fundraisers, son dynamisme et ses
valeurs a loccasion du séminaire de
Juin en 2015, et jai été impressionnée
par la variété et le professionnalisme
des acteurs engagés dans les métiers
du Fundraising !

Issue du secteur marchand industriel et
transportee dans linterét géneral par
la voie du mécenat de competences,
jlai appris et je continue d'apprendre
chaque jour grace aux témoignages et
retours d'experience de nos pairs, aux
formations, petits déjeuners et semi-
naires de LAFF.

Avec énergie, détermination et convi-
vialité, 'AFF porte haut les valeurs
ethiques et bienveillantes de la col-
lecte de fonds, ce qui me parait extré-
mement précieux a l'échelle collective
pour notre secteur en pleine mutation,
et pour garder le « bon sens » de l'en-
gagement de chacun a titre individuel..

Nadége
Bonnisset,

Developpement
des partenariats
et du mécénat
Antenna France.
Adhérente AFF
depuis 2015

Association Francgaise des Fundraisers | Rapport d'activité 2017



Les adhérents au coeur de l'Association Francaise des Fundraisers

Adhérer a U'AFF, c’est :

Appartenir a un réseau de professionnels et rencontrer ses homologues au cours d'évéenements réserves
aux adhérents (petits-déjeuners, afterworks, journées de formation a tarif préférentiel)

Etre a la pointe de linformation et de linnovation du fundraising a travers un abonnement gratuit au maga-
zine trimestriel Fundraizine et a la newsletter bimensuelle, ainsi qu'un acces illimité a la base documentaire.

Monter en compétences grace a des formations, séminaire et conférences dediés aux enjeux d'un secteur,
d'un metier ou d'une expertise, au benéfice de votre carriére et de votre organisation.

Profiter d'un accompagnement carriere : 'AFF est un allié dans votre vie professionnelle et celle de vos
équipes en vous donnant les outils pour vous professionnaliser et avancer dans votre carriere de fundraiser.

Nous donner les moyens d'agir pour la reconnaissance de la profession de fundraiser et pour la valorisation
de ces metiers qui agissent au service de lintérét general.

Le statut d'adhérent est a titre individuel sur base annuelle (de janvier a décembre). S'il s'adresse aux
professionnels en tant qu'individus, les structures peuvent egalement prendre en charge l'adhésion de leurs
collaborateurs puisque leur montée en compétences est un apport pour les organisations d'intérét géenéral.

L'évolution du nombre d'adhérents depuis 2004
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2. LES RENCONTRES PROFESSIONNELLES
DE LAFF

Animer un réseau de professionnels passe par des
rencontres regulieres aux formats varies. Petits-
déjeuners thématiques, afterworks conviviaux
ou encore déjeuners entre professionnels sont
autant de moments d'échanges et d'opportunites
de networking pour les fundraisers.

2.1. LAVIE EN REGION

Parce que les fundraisers
qui constituent le réseau
sont partout en France,
UAFF a renforcé ses activi-
tés en région grace a l'im-
plication d'adhérents dans
les groupes regionaux.

2017 a eté marquée par la

consolidation des groupes

existants, et le lancement
officiel des groupes Grand Est et Pays de la Loire. trois
conféerences sur le mécénat territorial et 37 rencontres
professionnelles ont été organisées par les coordina-
teurs des groupes. Autant de moments de sensibilisa-
tion des acteurs locaux au mécénat et a la collecte de
fonds.

Les groupes régionaux de UAFF

C'est lors de Assembléee Générale de 2009 que
la naissance du 1¢" groupe regional de LAFF, en
Auvergne-Rhone-Alpes, a été annonceée. Depuis, le
Conseil d’Administration de UAFF encourage cette
dynamique. Il a été convenu que les groupes de
UAFF en region ne disposent pas de personnalité
juridique.

Aujourd'hui, lTAFF compte 7 groupes régionaux.
Les objectifs des groupes en region sont multiples:

+  Animer et encourager le dynamisme du réseau
des fundraisers en région

Répondre au mieux aux attentes locales
Favoriser le rayonnement de lAFF

Développer en région les actions d'information
et de networking

Chaque groupe régional sattache a promouvoir
les bonnes pratiques du fundraising, le code de
déontologie de l'AFF, ainsi que des valeurs de gé-
nérosité, de transparence et d'altruisme.

La programmation des groupes régionaux com-
prend des études de cas, des présentations d'as-
pects méthodologiques permettant une montee
en compeétences, et des moments de convivialité
pour renforcer la communauté en region.

Dans un esprit de structuration, les candidatures
des coordinateurs des groupes régionaux sont
validées par le Conseil dAdministration de UAFF, et
ils sont tous signataires de la charte des coordina-
teurs depuis 2017.

Merci a tous les coordinateurs des groupes
et aux bénévoles impliqués a leurs cotés !
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21.1. lle-de-France

Début janvier, les adhérents de IAFF ont été invités
a se retrouver a Paris lors des voeux de l'association,
l'occasion de présenter les projets de l'année a venir.
Tout au long de l'année, ce sont pres de 300 fundraisers
qui ont pu se retrouver au cours de 10 petits déjeuners
sur des thémes tels que lanimation d'un réseau de
bénévoles, les Facebook Ads, le RGPD, le don par sms,
ou encore des études de cas (le Festival d'Aix-en-
Provence, Play International, la Fondation Université
Cergy-Pontoise). Un nouveau format, les petits-
déjeuners Hors-les-Murs, a été testé pour la premiére
fois en 2017, lors d'une visite de la Seine Musicale de
Boulogne. L'objectif ? Décrypter in situ la stratégie de
fundraising et de mécénat d'un nouveau lieu.

Petit-déjeuner Hors-les-Murs a la Seine Musicale
5 octobre 2017 a Paris

2.1.2. Auvergne-Rhone-Alpes

L'éevenement qui a remporté le plus franc succes
dans la région Auvergne-Rhone-Alpes en 2017 est
incontestablement la conférence Objectif mécénat de
novembre. Organisée en collaboration avec la Nacre
et avec le soutien du Barreau de Lyon, des Entreprises
pour la Cité et de l'Université Catholique de Lyon
dans le cadre du mois de l'ESS, cette seconde édition
a accueilli 200 participants de toute la région pour
partager, communiquer et avancer sur les meétiers
du meécénat. La conféerence a notamment permis
de partager les expériences de professionnels du
fundraising et d'acteurs de la région sur leurs actions
de meécénat. La programmation de lannée a été
complétée par l'organisation des traditionnels petits-
déjeuners et afterworks, permettant a la communaute
des fundraisers en herbe ou expérimentés de se
retrouver.

Colloque objectif mécenat - 20 novembre 2017 a Lyon
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En fin d'année, la coordination du groupe a évolué. Il
y a maintenant 3 coordinateurs : Stephanie Lanson,
Nathalie Perrin et Benoit Froment. Un grand merci a
Marianne Maillot qui a crée et porté le groupe depuis
ses debuts avec enthousiasme, convivialité et bonne
humeur et qui passe maintenant le relais.

2.1.3. Hauts-de-France

Le groupe régional Hauts-de-France a proposeé des
petits déjeuners en métropole lilloise qui ont attiré
chacun 20 a 30 participants :

Le 17 janvier, des fundraisers ont témoigne a
U'Edhec pour partager leur vecu et leurs aspirations
sur leur métier et ses perspectives.

Au rendez-vous de juin, Benoit Goblot de lAgence
Matinal a interpellé les participants sur larrivée
des happy-boomers et ses incidences pour les
approches de collecte.

Apres lafterwork de septembre, des intervenants
du cabinet Fidal et de Market espace ont donne le
14 novembre une vision globale et concréte pour
traiter le chantier lié au RGPD.

Le 21 décembre, les fundraisers de la région ont
fini lannée en échangeant leurs conseils pour
mener une stratégie de communication efficace,
mobilisatrice et en cohérence avec les ambitions
de la structure.

Temps fort dans le Pas-de-Calais fin mars, la matinee
a Arras dédiée a la stratégie de meécénat a remporté
un franc succes avec une soixantaine d'inscrits, dont
beaucoup issus de collectivités locales. Tous ont
réfléchi aux moyens de bien préparer une démarche
de méceénat et d'optimiser le maillage territorial.

Les coordinatrices ont également cherché a élargir le
groupe impliqué dans lanimation du réseau afin de
mutualiser les idees et d'organiser un rendez-vous
de plus grande ampleur fin 2018. Cet événement aura
pour objectifs de promouvoir le métier de fundraiser,
d'inciter les entreprises et le grand public a participer
a des projets de structures regionales et de mettre en
lumiere les initiatives et outils proposes pour optimiser
la collecte et le méceénat.

2
Petit-dejeuner : Quelles perspectives pour les metiers du fundraising
17 janvier 2017 a Lille
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2.1.4. Nouvelle Aquitaine

Pour la 3*™ annee conseécutive, lannée du groupe
Nouvelle Aquitaine a été marquée par l'organisation
du colloque : « Mécénat et philanthropie : outils, inno-
vations et perspectives », en janvier 2017, a 'Universite
de Bordeaux.

A cette occasion, les 160 participants ont exploré les
pratiques, les compeétences, les ressources, les be-
soins en mécénat et philanthropie des trois branches
des metiers de la collecte de fonds, de la gestion de la
finance et du patrimoine, et de l'entreprise. Des univers
6 combien différents réunis par lintérét genéral |

Parmi les enjeux abordés : le métier de fundraiser ain-
si que le réle des professionnels de la finance et du
patrimoine dans le mécénat et les relations avec les
entreprises.

Les deébats se sont cloturées par lintervention de
Fredéric Cauchois, directeur géenéral de la Fondation
Bordeaux Universite.

La suite de lannée a été rythmée par 5 afterworks
sur la démarche mécénat de Bordeaux Métropole, le
meceénat et linsertion, le crowdfunding dans le secteur
culturel, le fonds de dotation Cré'Atlantique, et la stra-
tégie de collecte de l'Institut Bergonie.

2.1.5. Occitanie

Créé en 2010, le groupe regional de lAFF en Occitanie,
a completement modifieé son organisation en 2014 et
se concentre depuis cette date sur l'organisation de
rencontres informelles intitulées «les apéros tapas».
Ces derniéres ont lieu tous les trimestres dans un
lieu unique a Toulouse, la Badiane, et réeunissent en

moyenne une quinzaine de participants. Lobjectif de
ces moments d'échanges et de convivialité est mul-

tiple : développer le networking entre professionnels
du fundraising, échanger les bonnes pratiques du mé-
tier et partager succes et échecs au niveau régional.
En paralléle, le groupe régional de 'AFF en Occitanie
a organisé a Toulouse le 30 mars 2017, la 3°™ édition

-Célloqué Mecenat et ph/lcrnthrop/ - 24 janvier 2017 a Bordeaux

de lévenement régional dédié au meéceénat, intitule
Les Cles du Fundraising, en partenariat avec ToulEco,
Ramdam et la Maison des Groupements Patronaux
et Industriels de Toulouse et sa région. Les objectifs
etaient nombreux : développer la communication des
differentes initiatives de collecte de fonds regionales,
inciter les entreprises et les particuliers a soutenir des
projets d'interét général sur le territoire mais aussi
défendre et mieux communiquer sur le méetier de fun-
draiser.

Cet événement a accueilli prés de 150 participants
et a notamment abordé comment se lancer dans le
fundraising, le contexte juridique et fiscal du méce-
nat, les grands donateurs, laccompagnement et la
fidélisation des donateurs, ainsi que les métiers du
fundraising. Une pléniére sur limplication des entre-
prises pour lintérét général a cloture ces différents
ateliers.

A partir de septembre 2017, le travail de l'équipe
bénévole toulousaine s'est concentré sur la prépa-
ration de la quatrieme édition de son événement
annuelintitulé « Les rencontres du mécénat, Innover
pour mieux collecter des fonds ».

Apéro tapas - 26 septembre 2017 a toulouse
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2.1.6. Provence-Alpes-Cote-d’Azur

En région Provence-Alpes-Cote d'Azur, le premier ren-
dez-vous de 2017 a eu lieu le g février a la Cité des
Métiers, a Marseille, avec des présentations de la Cité
des Métiers puis de la stratégie mécénat du GERES.

Le 14 avril, une seconde matinée a été organisée.
La Fondation de France Méditerranée accueillait le
groupe dans ses locaux et animait avec le Cabinet
Fidalune réflexion sur les differents types de structures
juridiques en soutien a une stratégie de collecte de
fonds.

Le g juin, le réseau des Entreprises pour la Cité et l'as-
sociation ACTA Vista ouvraient les portes du site histo-
rique du Fort d'Entrecasteaux pour présenter les clés
du développement d'un mécénat d'entreprise efficace.

A ces interventions de grande qualité se sont ajoutés
4 afterworks, de mai a decembre. Les professionnels
de la région ont pu s'y rencontrer ou s'y retrouver dans
une convivialité qui, rappelons-le, est une des valeurs
fondamentales de 'AFF.

Matinee Les nouvelles stratégies mecéenat en PACA
9 février 2017 a Marseille

2.1.7. Grand Est

Le 2 mars 2017, a Strasbourg, les jalons du groupe
Grand Est de AFF ont éte officiellement posés.

Ce travail a été poursuivi tout au long de l'année par
l'organisation de rencontres autour de Metz, Mulhouse
et Strasbourg, avec notamment :

la visite de I'Opéra Théatre de la Cour d'or a Metz,
la présentation par la Fondation de France du dis-
positif européen Transnational Giving Europe

une visite aussi passionnante qu'insolite du Parc
Zoologique en compagnie du DrVet. Brice Lefaux,
qui a explique la particularite du développement
des partenariats et des ressources pour le Zoo qui,
tout en étant un service de la Mulhouse Alsace
Agglomeération a, grace et malgré cette apparte-
nance, son modele economique singulier a déeve-
lopper.

la visite du Musée de la Cour d'or
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Plusieurs autres occasions ont permis aux profession-
nels de la region de se revoir et d'echanger sur les
problematiques communes, comme le lancement de
la Fondation Rhénane pour la Culture a Strasbourg,
la remise des prix de la Fondation Passions Alsace, a
Strasbourg, ou encore les 3¢ rencontres du Mécénat
organisees par Metz Métropole, a Metz.

Apreés plusieurs mois de concertations, c'est en
2017 que le Groupe AFF Grand Est a réellement vu
le jour. Nous avons pu bénéficier de l'expérience
des groupes regionaux formés avant nous, ce qui
nous a permis de passer beaucoup plus rapide-
ment du stade des rencontres informelles a des
réunions bien structurées.

En 2018, le groupe cherche encore «sa touche.
Nous avons en effet teste des formules afterworks,
des matinales suivies de degjeuner, des retrou-

vailles autour des événements dédiés au mecenat
proposés par des tiers organisations. Nous avons
veillé autant que faire se peut a un equilibre de l'al-
ternance entre les rendez-vous en territoires alsa-
cien et lorrain, et nombreux étaient les consoeurs
et confreres a avoir brave les distances souvent
non négligeables pour échanger et partager leurs
experiences.

Marina Patroucheva et Aurélie Reder, Coordina-
trices du groupe Grand Est de 'AFF

Visite du parc Zoologique et Botanique
6 juillet 2017 a Mulhouse

2.1.8. Pays de la Loire

Le groupe Pays de la Loire a éte officiellement crée en
2017.

Tous les deux mois, des professionnels de la région se
retrouvent pour échanger autour de la présentation de
la structure et des stratégies de chacun.
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2.2. LANIMATION DE GROUPES
SPECIFIQUES

2.2.1. Les groupes sectoriels

LAFF, a travers son réseau, propose une approche
transversale centrée sur les métiers et méthodologies
du fundraising. Elle s'est également donnée pour mis-
sion de répondre aux enjeux specifiques des secteurs
de lintérét général et d'accompagner la profession-
nalisation des nouveaux entrants dans l'univers de la
collecte de fonds et du mécénat. Ainsi sont nés les
réseaux des professionnels du meéceénat territorial et
du secteur hospitalier.

2.2.1.1 Le groupe des professionnels du
mecenat territorial

Le réseau des professionnels du mecenat territorial
continue de s'étoffer et fédere en 2017 une soixantaine
de praticiens qui échangent régulierement autour de
leurs métiers.

Parallelement, le groupe se professionnalise, et les
attentes exprimeées par les professionnels en termes
de formation, tant pour les praticiens que pour les élus,
en témoignent. De fait, de plus en plus de collectivités
s'investissent dans le mécénat territorial, avec des en-
jeux bien particuliers dus a l'émergence de nouveaux
modeles de partenariats territoriaux, au-dela des col-
lectivites.

Le groupe des professionnels du meéceénat territorial
souhaite offrir aux praticiens la possibilité de connaitre
et de comparer des modeles de fonctionnement en
fonction des territoires, ce qui fait vraiment sa spéci-
ficité. Le groupe a proposé en 2017 une conférence
au printemps, et une soirée d'échanges informels en
novembre, en amont de la conférence pour le secteur
culturel.

2.2.1.2. Le secteur hospitalier

LAFF a lancé en 2014 un nouveau réseau sectoriel, le
réseau des professionnels du fundraising dans le sec-
teur hospitalier. Du fait de l'éclatement geographique
des acteurs de ce secteur, les échanges se déroulent
regulierement sous forme de conférence telephonique.
En 2017, ces fundraisers ont pu participer a la 3™
Conférence de fundraising pour le secteur hospita-
lier les 7 et 8 mars (en marge de la 12°™ Conférence
de fundraising pour 'ESR). Parmi les enjeux mis en
avant figurent la nécessité d'insuffler la culture du don
dans les organisations en impliquant les parties pre-
nantes dans les projets menés ainsi que les questions
éthiques autour de la collecte.

222. Les reseaux des directeurs du
developpement

Les réseaux des directeurs du développement orga-
nisent réegulierement des déjeuners qui ont pour but de
+ mieux se connaitre pour mieux s'épauler ;
partager ses expériences pour s'enrichir mutuel-
lement ;
eéchanger sur les défis et les opportunites qui
doivent étre saisis ;
faire circuler les informations d'actualite ;
renforcer le lien entre les directeurs du dévelop-
pement et 'AFF.

Afin de respecter la confidentialité et la qualité des
échanges, la participation aux déjeuners des direc-
teurs du développement se fait par cooptation.

Les directeurs des secteurs culturels et de la solida-
rité se retrouvent ainsi 4 fois par an pour échanger sur
les pratiques et les évolutions sectorielles, lune des
grandes forces du réseau de l'AFF.
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De plus, le Club des directeurs du développement
a eté cree en 2017 pour proposer des echanges en
plus petits comités, autour de moments informels de
discussion sur les enjeux auxquels les directeurs du
developpement sont confrontés. Une premiére ren-
contre a eu lieu en decembre, rassemblant une ving-
taine de professionnels du secteur de la solidarite.

2.2.3. Lanimation des groupes métiers

Le réseau de 'AFF s'agrandit et les fonctions se diver-
sifient au sein des organisations. Afin de réepondre aux
besoins de plus en plus spécifiques des profession-
nels, lAFF développe des opportunités de networking
qualitatif entre pairs. Elle stimule notamment la créa-
tion de « groupes métiers » permettant a des profes-
sionnels partageant des enjeux communs de se re-
trouver dans un cadre d'échange informel et convivial.
Une dynamique s'est principalement engagée autour
de deux métiers : ceux des relations avec les grands
donateurs et le fundraising digital.

LAFF est un soutien exceptionnel dans nos mis-
sions de fundraiser au quotidien : une équipe dis-
ponible et proactive, une mine d'informations pour
répondre a nos questionnements stratégiques,
techniques ou juridiques, la mise en relation avec
des centaines de professionnels qui partagent les
mémes problématiques et les mémes défis, et
des moments d'échange privilégiés a travers les
conférences annuelles par secteur ou les rendez-
VOuUs en region.

Héloise Temps,

Responsable fondation
et réseau alumni -
INALCO
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Le groupe «Apéro Web>>

Le groupe apéro web a éteé créé en 2016 pour per-
mettre aux e-fundraisers de se réunir pour un mo-
ment convivial et d'eéchanger sur leur quotidien :
defis, succes, problématiques, avancees du digital
et dernieres innovations.

Le but de ces apéros est de se rencontrer et
d'échanger entre professionnels du digital du sec-
teur associatif. On partage nos idées et on apprend
a se connaitre entre organisations.

Ces apéros web donnent l'opportunité de nouer des
relations et de creuser des thématiques discutées
en amont par les organisateurs.

Le rendez-vous a lieu environ tous les trimestres,
et le lieu est tenu secret jusqu'a la veille de l'apéro.
Cette soiree est donc l'occasion pour les e-fundrai-
sers d'eéchanger sur les derniéres innovations du
digital mais aussi de découvrir des lieux sympas a
Paris.

A qui est-ce accessible ?

Nous invitons les e-fundraisers de tous niveaux :
débutants, intermédiaires ou experts, peu importe
tant que la motivation et la curiosité sont au rendez-
vous !

Les apéros web regroupent en général entre 9 et 25
personnes.

Nous comptons sur ceux qui ne se seraient pas deja
inscrits a le faire en nous écrivant a cette adresse :
aperoweb@fundraisers.fr

Ces temps d'échanges créent une dynamique
vraiment privilégiée. A trés vite pour trinquer !
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2.2.4. Le club des anciens du Certificat
Francais du Fundraising

Avec une 12°™ promotion de certifiés en 2017, le
réseau des certifies du CFF commence a prendre de
lampleur. C'est donc naturellement que les « anciens »
ont également souhaité se retrouver au sein de leur
propre groupe en 2017.

Fort de ses 300 diplémeés, le Club des anciens du
Certificat Francais du Fundraising vise a créer un
réseau d'experts investis dans le secteur de la col-
lecte de fonds, favoriser la montée en compétences
de ses membres et prolonger leurs échanges dans
le temps et la bienveillance.

Pourquoi ? Parce que notre secteur mérite d'étre
encore mieux connu, que les défis professionnels
rencontrés par ses membres sont extrémement
nombreux et divers et que l'échange de bonnes
pratiques est une des clés du succes.

L'equipe des ambassadeurs mise en place en 2017
a eu pour mission de donner un nouveau souffle au
Club. Un premier événement a ainsi été organiseé le
30 hovembre 2017, sur le theme de;

«Tous diplomeéle)s et pourtant des effets bien
différents, alors quel certifiele) étes-vous? ».

Accueillis gracieusement a l'association l'Elan re-
trouve, une cinquantaine de dipldmeés sont venus
ecouter les reussites, les échecs et les questionne-
ments de trois fundraisers aux parcours tres diffée-
rents.

Limportance de la gouvernance, de la conviction
dans les projets a défendre aupres de donateurs et
de la détermination face aux difficultés sont apparus
comme des points clés du métier de fundraiser. Cet
evenement a été suivi d'un cocktail dinatoire, mo-
ment convivial propice aux échanges, au networ-
king et au partage.

En 2018, le Club souhaite organiser deux évene-
ments en intégrant au maximum les anciens diplo-
mes situés en region par un choix adequat de dates
proches des séminaires de IAFF par exemple.

Le groupe est a la recherche de nouvelles énergies
pour enrichir ses actions, alors contactez les

coordinateurs : leclubcff@fundraisers.fr

2.2.5 Le club des partenaires

Lancé en 2007, le Club des partenaires de IAFF est
un éléement d'animation du réseau des fundraisers. Il
renforce les liens entre IAFF et ses partenaires, tout
en créant un véritable réseau des prestataires de la
collecte de fonds.

Le principe est simple : AFF réunit les acteurs du
secteur qui soutiennent ses missions et partagent sa
vision au service des organisations d'interét géenéral
afin de developper ensemble les meétiers de la

collecte de fonds et de la philanthropie en France.
Pour les entreprises partenaires, le Club est l'occasion
de se faire connaitre de l'ensemble des associations et
organisations d'intérét genéralet de nouer des contacts
personnalisés avec les décideurs et techniciens du
secteur.

3. LAFF ALINTERNATIONAL

Depuis sa création, IAFF est tournée vers linterna-
tional. Echanger les bonnes pratiques et s'ouvrir aux
expériences venues dailleurs est source d'enrichisse-
ment, d'innovation et de reconnaissance du fundrai-
sing francais. LAFF s'intégre dans une dynamique de
structuration des acteurs du fundraising en Europe,
notamment grace a son implication au sein de struc-
tures européennes et a travers la mise en place de
partenariats internationaux.

3.1. CONFERENCE ANNUELLE DE
LAFP ET PARTICIPATION AU SOMMET
INTERNATIONAL

En mai 2017, Yaéle Aferiat, directrice de lAFF, s'est ren-
due a San Francisco pour participer a llnternational
Fundraising Conference, organisée par l'Association
of fundraising Professionals et réunissant des orga-
nisations nationales de fundraising du monde entier.
Cette conference est l'occasion d'echanger sur les
enjeux globaux des meétiers du fundraising, comme
le renforcement de la regulation liee aux données ou
les cadres de plus en plus contraignants imposes aux
organisations dans de nombreux pays pouvant faire
craindre une limitation du pouvoir d'action des ONG
par exemple.

Un travail de révision du code international de l'éthique
a egalement éte initie et sera poursuivi en juillet 2018
a Londres.
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3.2. RESOURCE ALLIANCE ET
LINTERNATIONAL FUNDRAISING
CONGRESS

Depuis 1981, 1 000 participants venus de 60 pays et re-
présentant plus de 500 organisations assistent chaque
annee a lInternational Fundraising Congress (IFC)
organisé par Resource Alliance. Du 17 au 20 octobre
2017, Lenaig Naudais, Responsable communication
et événementiel de UAFF, a rejoint la délégation des
fundraisers francais prés d’Amsterdam pour assister et
représenter 'AFF a la 37°™¢ édition de l'IFC !

Ce congres est l'occasion d'écouter des conférenciers
de renom venus des 4 coins du monde sur des ques-
tions liees a la collecte de fonds, de s'informer sur les
derniéres tendances et innovations du secteur et de
rencontrer des professionnels a la pointe dans leur
domaine.

3.3. EUROPEAN FUNDRAISING ASSOCIATION

L'European Fundraising Association (EFA) regroupe
les associations européennes de collecte de fonds.
Créée en 2002, elle promeut l'action des organisations
d'intérét général et de la philanthropie, tout en encou-
rageant le développement du fundraising en Europe.
Aujourd'hui, 'EFA fédere 17 associations européennes
qui partagent sa mission d'échange et de collaboration
avec l'objectif de faire émerger les bonnes pratiques
en matiere de fundraising. Yaéle Aferiat, directrice de
UAFF, est membre du Certification Committee de U'EFA,
charge d'évaluer et d'accréditer les programmes de
formation des pays européens. Elle a également pris
part au Skill Share organisé comme chaque année par
UEFA.

Cette rencontre, qui vise a échanger sur les bonnes
pratiques et les problématiques rencontrées par cha-
cun, s'est tenue les 23 et 24 novembre 2017 a Berlin.
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Afin d'offrir un véritable espace de parole aux
professionnels, il est essentiel pour UAFF de
continuer le développement de ces rencontres
professionnelles. Par ailleurs, dans une
approche d'ouverture et de coopération, UAFF
est partenaire de nombreux événements et
acteur du secteur tout au long de l'année.
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Partie 2

Former les fundraisers

Face a la croissance et
a la professionnalisation
du fundraising en
France, lAFF étoffe
chaque année son offre
de formation. En 2017,
l'association devient
un réseau national.
Pour répondre aux
attentes des fundraisers
ou qu'ils se trouvent et
les accompagner dans
leur developpement

professionnel, TAFF a ainsi

developpe la formation
en region.

L'offre de formation
comprend trois formats :

- le Certificat Francais du
Fundraising (CFF),

- des modules de
formations thématiques

- des événements
annuels dedies a des
secteurs spécifiques.

En 2017, LAFF a formé
2153 personnes.

1. CERTIFICATION
PROFESSIONNELLE

L'AFF, engagée pour la
reconnaissance de la
profession de fundraiser
et de son réle au service
de lintéerét général, a
obtenu en 2015 lenre-
gistrement au Registre National des
Certifications Professionnelles (RNCP)
du titre de « directeur ou directrice de
la collecte de fonds et du mécénat ». Le
seultitre (sur pres de 11 000) en lien avec
le métier de fundraiser.

Pour obtenir le titre de « directeur ou
directrice de la collecte de fonds et du
meéceénat », trois possibilités existent :

- A lissue d'un parcours de formation
certifiant ;

- A l'obtention du Certificat Francais du
Fundraising ;

- En validant une demande de VAE (Vali-
dation des Acquis de 'Expérience).

2. LE CERTIFICAT FRANCAIS
DU FUNDRAISING (CFF)

La 12°™ promotion du Certificat Fran-
cais du Fundraising (CFF) a été diplomeée
en mars 2017 avec 30 stagiaires regus.
Cette formation, montée en partenariat
avec 'ESSEC, est la premiere formation
certifiante sur le fundraising en France.
Au programme : 15 journees de forma-
tion reparties sur 6 mois et une étude
de cas a présenter en groupe a la fin de
lannée. Le CFF a pour objectif d'apporter
aux candidats des compeétences strate-
giques et opérationnelles et de les pre-
parer a devenir les leaders du fundraising
de demain. Depuis sa création en 2005,
300 stagiaires se sont vus délivrer le di-
plome.

Jai d'abord trouve un véritable réseau, des personnes bienveillantes et soucieuses des autres. Un réseau ou l'on
echange les tuyaux (‘quia déja fait ceci ou cela ? Qui connait une boite qui.. ?"), les offres d'emploi et les best practices.
Jai appris, d'un point de vue plus théorique, méme si beaucoup d'aspects demandent encore approfondissement.
Un an apres notre sortie de formation, le réseau continue a communiquer et a se retrouver, il n'y a pas un jour sans
un message sur le groupe Whatsapp ! La formation m'a donné une legitimite. J'ai change de structure quelques

mois apres ma formation et suis aujourd’hui directrice de la collecte et du développement. La ou je voulais étre !
Clest clair que je n'aurais pas été crédible sans le CFF, et que je n'aurais pas méme osé relever le challenge !

Laurence Dreyfus - CFF 2016-2017

Directrice collecte et développement, Association ULIF
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3. DES MODULES DE FORMATION ET DE VERITABLES PARCOURS DE FORMATION

3.1. FORMATIONS INTER STRUCTURES

Comme toutes les formations organisées par IAFF, les formations inter structures s'inscrivent dans une approche
pédagogique de pairs a pairs : les participants apprennent a travers l'expérience de lintervenant, mais aussi en
échangeant entre eux. Les formations « made in AFF » visent a donner toutes les clés pour monter en expertise,
optimiser sa collecte et enrichir son réseau.

REVISEZ APPROFONDISSEZ VOTRE APPREHENDEZ AMELIOREZ
LES APPROCHE METIER LE FUNDRAISING DIGITAL VOTRE EFFICACITE RELATION-

FONDAMENTAUX NELLE

Stratégie pour

: Relations
(re)partir sur de bonnes bases

entreprises

Fundraising Convaincre
digital les donateurs

Techniques
etoutils de
la collecte

Mécénat
et RSE

Réseaux sociaux Renforcez l'impact de vos
et fundraising messages

Cadre juridique
et fiscal du fundraising

Manager une équipe de
fundraisers

Crowdfunding

Grands dons

Communication
et fundraising
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Fiscalité et philanthropie

Marketing

Recherche de prospects
Grands donateurs

En 2017, ce sont : Nouveauté 2017 : Les formations en régions
+ 56 sessions de formation (contre 33 en 2016
soit une hausse de +70%), ce qui représente 89

; ; i . En 2017, 'AFF a étoffé son offre en proposant des
journées de formation (contre 50 en 2016 soit

formations en région. Une session des « fonda-

+76%). mentaux du fundraising » a été programmeée dans

+ 18 thématiques différentes proposées chacun des groupes regionaux (Lyon, Bordeaux,

principalement sur la stratégie et les Marseille, Strasbourg, Lille, Toulouse). Si peu d'ins-

différentes techniques de collecte de fonds et crits ont éte comptabilises a Toulouse et Lyon, un

du mécénat beau succes était au rendez-vous a Strasbourg et
Bordeaux.

Les stagiaires

+ 632 participants au total en 2017 (+75% par
rapport a 2016) soit une moyenne de 11,2
participants par session (moyenne de 10,9 en
2016).

+ 27 stagiaires ont passé lexamen de
certification alissue du parcours de formation
certifiant en 2017.
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3.2 FORMATION INTRA

Les formations intra structures sont concues et
animées sur-mesure a la demande d'organisations
d'intérét général pour leurs équipes salariées ou
bénévoles. Elles sont animées directement dans la
structure.

En 2017, 9 sessions de formation intra structures soit
16,5 jours (contre 6 jours en 2016) ont été organisées:
Fondation Caritas, CISS Corse, Marie de Paris, ARPE
PACA, ESC Pau, Armée du Salut, APF, Trousse a projet,
PEP 29.

3.3 LES WEBCONFERENCES

L'AFF developpe depuis 2013 des webconferences afin
derépondreauxdemandes des fundraisers hors-region
parisienne ou vivant dans des pays francophones. Les
participants assistent donc a la formation a distance
depuis leur ordinateur et peuvent interagir en posant
des questions directement a l'intervenant. Ces sessions
sont réservees aux adhérents.

Deux webconférences ont éte proposées en 2017 :
L'argumentaire de collecte animée par Catherine
Sudres
L'évolution de la fiscalite liee aux dons prévue pour
2018 animée par Sandrine Marion-Goater.

3.4 FEDERER ET ACCOMPAGNER LA
FUNDRAISING ACADEMIE

Toutes les formations de UAFF sont délivrées par des
praticiens, experts de la collecte de fonds. Parce que
la qualité d'une formation repose en grande partie sur
le formateur, IAFF sélectionne avec soin ses interve-
nants a la fois en fonction de leur expertise et de leur
envie de partager leur savoir et les accompagne dans
leur montée en compétences sur leurs capacites peée-
dagogiques. Tous les formateurs de UAFF font partie
de la "Fundraising Académie" lancée en 2013. En 2017,
ils étaient au nombre de 24.

L'AFF tient a les remercier pour leur implication, leur
disponibilite et leur professionnalisme :

David Alonso, Valérie Aubier, Marie-Caroline Blayn,
Nathalie Boubli, Julien Bricheux, Daniel Bruneau,
Marine Conejero, Jérome Deana, Anais Del Bono, Jean-
Marie Destrée, Philippe Doazan, Martine Godefroy,
Christophe Herlédan, Stéephanie Lanson, Pierre-
Bernard Le Bas, Marianne Maillot, Guillaume Maréchal,
Sandrine Marion-Goater, Arnaud Masselin, Magalie
Petit, Claude Pouvreau, Franck Sarriot, Catherine
Sudres et Alexis Vandevivere,

Je suis passionnée par ce métier que nous
inventons chaque jour. Les premiéres annees, je me
suis beaucoup appuyeée sur LAFF et sur son réseau
pour me former et expéerimenter de nouvelles
approches. Aujourd’hui, je suis tres heureuse de
pouvoir partager mon expérience, mon savoir-faire
et mon enthousiasme avec d'autres professionnels
du secteur.

ILest essentiel de participera la professionnalisation
et a la reconnaissance des métiers du fundraising
pour perenniser les initiatives et les organisations
d'interét genéral qui ont un role dincubateur,
d'innovateur et de cohésion sociale fondamental
dans notre économie.

Mon plus grand defi quand janime une formation
c'est de créer une dynamique de groupe positive.
Au-dela de la méthodologie et des techniques qui
sont transmises, jaime favoriser les echanges et
les rapprochements entre les participants. C'est
dans ce partage que les professionnels trouveront
leurs inspirations et les solutions pour une collecte
adaptée a leurs projets.

Marine Conejero,

Consultante et formatrice
pour lAFF
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4. LES SEMINAIRES ET CONFERENCES
DE L'AFF

LAFF propose six rendez-vous annuels dédiés a
un secteur spécifique : la culture, le confessionnel,
lenseignement supérieur et la recherche, la santé,
les collectivités territoriales et la solidarité. Ces
conférences et séminaire sont des occasions uniques
pour les acteurs de ces secteurs de se rencontrer,
d'échanger et de se former.

Les programmes de l'ensemble des conférences et
séminaire sont élaborés grace a limplication des
comités de pilotage réunis pour ces évenements. Ces
derniers ne seraient eux-mémes pas possibles sans
la disponibilité et l'engagement des intervenants,
des partenaires et de l'équipe bénévole. Un grand
merci a eux.

4.1. LE SEMINAIRE FRANCOPHONE DE LA

620 participants de tous niveaux d'expéeriences et de
structures variées
Dont 149 intervenants et 29 bénévoles
43% des participants sont des fidéles et etaient
déja présents en 2016
43% de primo participants
65% des participants sont des adhérents de LAFF
97% des participants ont jugé le seminaire « bon »
voire « tres bon »

Pourquoi avoir participe a cette edition ?

39% des participants ont jugé l'édition 2017 mieux
que la précédente et 49% lui ont trouvé un niveau
comparable. Les habitués ont souligné une plus
grande diversite des sessions, plus d'innovation et de
cas concrets. Le contenu des sessions, la convivialité
de l'évenement et larichesse des échanges arrivent en
premiére ligne des motivations, suivies par la qualité
des intervenants et le bon rapport qualité prix de ces

trois jours de formation.

COLLECTE DE FONDS

Une fois n'est pas coutume, c'est sous le soleil de juin
que plus de 600 fundraisers se sont retrouves pour la
16°me edition du séminaire francophone de la collecte
de fonds au FIAP Jean Monnet, a Paris.

2017 a été une année agitée pour le secteur de
lintérét général : une année “‘chamboule-tout” Cette
thématique, invitant a linnovation, la remise en
question et linventivité, a été le mot d'ordre du 16°m¢
séminaire francophone de la collecte de fonds. Ces
trois journées de formation sont loccasion idéale
pour se former, prendre du recul sur ses pratiques et
se retrouver entre professionnels. Au dela des sujets
techniques abordés lors des sessions, des ateliers de
développement personnel et de networking trouvent
leur place au sein du programme afin que ce séminaire
soit aussi un temps privilegié pour les fundraisers.

Au programme de cette édition :

- 8 master classes avec des intervenants de haut niveau

- 55 ateliers ;

+ des moments privilegiés dedies au networking ;

+ des rencontres avec des experts pendant 20 coachings
et 16 speedfundatings ;

« une prise de hauteur avec 4 plénieres

Je suis adhérente de IAFF depuis .. trés longtemps !

Ce qui me fascine depuis toutes ces années, c'est la capacité qu'a TAFF a se renouveler,
a évoluer, a grandir sans jamais perdre son ame. Les générations de fundraisers
passent mais l'enthousiasme reste. Et la richesse du contenu aussi : qu'il s'agisse des
petits déjeuners, des formations, de la revue Fundraizine ou du désormais célebre
Séminaire francophone, il y a en permanence cette volonté de faire progresser les
personnes. En compétences d'abord, mais pas uniquement : le réseau est un mot qui
prend tout son sens avec AFF. En deux mots ? Professionnalisme et convivialite.

Et au-dela de cela, de maniere plus collective, la reconnaissance du métier de
fundraiser constitue a mon avis une immense avancée pour chacun d'entre nous qui
pratiquons les divers métiers de la collecte, nos organisations et plus globalement le

secteur. Merci !

Catherine Monnier, Deleguee generale du Fonds Adie
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4.2. LA CONFERENCE POUR L'ENSEIGNE-
MENT SUPERIEUR, LA RECHERCHE ET LE
SECTEUR HOSPITALIER

La 12°me édition de la conférence de Fundraising pour
lEnseignement Supérieur et la Recherche a eu lieu les
7 et 8 mars 2017 au FIAP Jean Monnet, une premiere
pour cette conférence.

Avec une offre foisonnante entre les grandes institu-
tions, universités et écoles qui fagonnent le paysage
de lenseignement supérieur et de la recherche, la
mise en place de nouveaux rythmes fiscaux, lap-
proche a cette période des élections présidentielles,
des potentiels changements annoncaient l'évolution
des pratiques du fundraising. Ces nouvelles opportu-
nités ont nourri les échanges et réflexions de ces deux
jours de formation.

Au programme de cette édition :
-+ 8 master classes
- 27 ateliers ;
- 6 sessions networking ;
- 8 coachings et 8 speedfundatings
- une prise de hauteur avec 4 pléniéres

300 participants de tous niveaux d'expéeriences

+ Des structures variées représentées : universités,
grandes écoles, instituts de recherche, écoles
d'ingénieurs ou fondations partenariales

- Dont 82 intervenants bénévoles et 14 organisateurs
bénévoles

- 33% des participants etaient déja present en 2016
pour la 11°me édition

+ 53% des participants assistaient pour la premiére
fois a la conférence.

- 100% des participants ont trouve cette édition
« bonne » voire « tres bonne »

Pourquoi avoir participé a cette edition ?

L'édition 2017 a été appréciée : 73% des participants
jugent l'édition « comparable » a celle de 2016 et 18%
la jugent « mieux ». Cela traduit une stabilité de la
qualité.
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Le bon rapport qualité et prix, la diversite des sessions
et lambiance conviviale ont encore une fois été
plebiscitées par les participants a la conférence.

Iy a 5 ans jai entrepris une démarche de
professionnalisation en fundraising, et participé a
ma premiere formation AFF «les fondamentaux du
fundraising». C'est vraiment la que j'ai compris tous
les enjeux du fundraising et les possibilités que peut
offrir ce domaine, notamment en termes de valeur
ajoutée dans une stratégie de deéveloppement
d'une business school.

L'année suivanteje candidataisau CFF pouracquérir
les compétences et une parfaite connaissance des
outils a mettre en place, des forces a mobiliser, des
actions a encourager pour valoriser la Recherche
et les expertises tant en interne qu'a l'externe.

Depuis, tous les ans, je participe a la conférence
de UAFF « spéciale ESR » car c'est l'occasion
de rencontrer et d'‘échanger avec ses pairs,

confrontés aux mémes problématiques, et aussi
un moyen d'avoir une « piqure de rappel » sur les
bonnes pratiques tout en approfondissant mes
connaissances et techniques. LAFF reste a ce titre
le reférent dans le domaine du fundraising.

Catherine Roques,

Coordinatrice Projets de Re-
cherche & Valorisation

Kedge BS

Parcours dedié au secteur hospitalier pour mutualiser
ses reflexions

La 3®m conférence de fundraising pour le secteur
hospitalier s'est tenue au coeur de la 12¢m Conférence
de fundraising pour 'ESR.

Collecter pour une structure hospitaliere implique
d'évoluer dans un écosysteme particulier qui constitue
aussi un formidable terrain d'expéerimentation en
fundraising. Master classes ou ateliers, des sessions
dediées aux fundraisers du secteur hospitalier ont
ete programmees au coeur de la conférence pour
Enseignement Supeérieur et la Recherche. Les
professionnels ont ainsi pu mutualiser leurs réflexions.

C'est en ce sens que cette derniére a accueilli Martin
Hirsch, Directeur Général de l'Assistance Publique-
Hoépitaux de Paris et Président de la Fondation de
UAP-HP pour la recherche, comme grand témoin en
pléniére d'ouverture.
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4.3. LA CONFERENCE POUR LE SECTEUR
CULTUREL

La conférence de fundraising pour la culture s'est
tenue 8 et 9 novembre a lAuberge de Jeunesse Yves
Robert au coeur de la Halle Pajol. Ce nouveau lieu s'est
revélé a la hauteur pour recevoir les professionnels de
la collecte de fonds et du mécénat du secteur culturel
pour deux jours de formation.

De nombreux changements s'opérent dans un secteur
culturel fragilise par des modeles économiques qui
evoluent et un contexte de réduction des subventions
et de reforme territoriale. Les transformations passent
egalement par lémergence de lentrepreneuriat
culturel et les mutations digitales qui impactent les
modes de communication et de travail. C'est ce constat
qui a irrigué la réflexion pour concevoir le programme
de la 8™ conférence de fundraising pour le secteur
de la culture.

Au programme de cette edition :
+ 5 master classes
+16 ateliers ;
* 5 sessions networking ;
+ 6 coachings et 4 speedfundatings
- une prise de hauteur avec 2 pléniéres

200 participants du secteur culture

- Dont 59 intervenants bénévoles et 10 organisateurs
bénévoles

- 22% des répondants étaient déja présents en 2016
- 52% des stagiaires sont stagiaires pour la 1°° fois
depuis 3 ans.

- 98% des participants ont trouve cette edition
« bonne » (51%) voire « trés bonne » (47%)

Pourquoi avoir participé a cette édition ?

40% des participants jugent l'édition 2017 « mieux »,
55% la jugent de qualité « comparable ». Les sessions
sur limage de marque et l'hybridation des modeles
et la diversité des intervenants ont été considérés
comme une vraie valeur ajoutée.

Les motivations principales des participants pour
assister a cet évéenement sont la qualité des
intervenants, larichesse des echanges et la convivialite.
Ils notent ensuite que c'est la seule conférence du
secteur et limportance de rencontrer le réseau.

La conféerence pour la culture de 'AFF auquel je
participe depuis plusieurs années offre un véri-
table espace d'echanges et de dialogues avec
des professionnels. L'occasion de se nourrir des
experiences des uns et des autres, de parfaire ses
connaissances .

Une vrai cure d'énergie !

Nathalie Bacon Respon-
sable méceénat & parte-
nariats, Chargée du suivi
des actions d'éducation
artistique et culturelle, La
Grainerie - Fabrique des
Arts du cirque contempo-
rain
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4.4. LA CONFERENCE POUR LE SECTEUR
CONFESSIONNEL

La g™ conférence de collecte de fonds pour le
secteur confessionnel s'est tenue le 5 decembre 2017 a
'Enclos Rey sous un nouveau format avec une journée
d'intervention en pléniére.

Au programme de cette édition :

+ 4 temps forts

- 12 intervenants

+1 grand témoin : Bernard Devert
+ 80 participants

Pourquoi avoir participé a cette édition ?

La premiére motivation pour les participants pour
participer a la conférence est qu'il s'agit de la seule
conférence du secteur. Ils citent ensuite les echanges
enrichissant et la qualité des intervenants.

4.5. LA CONFERENCE POUR
LE MECENAT TERRITORIAL ET
COLLECTIVITES

La 3°m Conférence de fundraising pour les collectivi-
tés a eu lieu le 24 mars 2017 a Boulogne-Billancourt.
Ce secteur est marqué par limpact de la réforme des
collectivitées territoriales et par un bouleversement
majeur des champs de compétences et du modele de
financement de ces acteurs clés de la vie de notre pays
au cote de l'Etat. C'est donc dans ce contexte de crise
budgeétaire que des acteurs traditionnellement financés
par les subventions se tournent vers le meécénat. Cette
journée d'échanges a réuni des collectivités innovantes
ayant reussi le pari du fundraising sur leur territoire.

Au programme de cette edition :

- 4 temps forts

+ 10 intervenants

+1 grand témoin : Béatrice De Durfort

+ 106 participants

-+ 75% des participants venaient pour la premiere fois

- 34% des professionnels ayant moins de 2 ans
d'expérience
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Pourquoi avoir participe a cette edition ?

67% des participants jugent l'édition « mieux » que celle
de 2016 et 22% la jugent « comparable». Le bon rapport
qualité/prix et la qualité des intervenants arrivent en
téte des motivations des participants, suivis de pres par
la diversité des sessions.

Cela fait une dizaine d'années que je suis adhe-
rente de LAFF. Au départ, je me suis investie dans la
création du groupe dédié a la levee de fonds dans
le secteur culturel. Rencontrer des profession-
nels dans le méme domaine permet de partager
des problématiques communes, les succes et les
échecs. La liberté de parole et de ton rendent les
échanges professionnels decomplexes et convi-
viaux.

Je conseillerais aussi la participation a des confe-
rences dans d'autres secteurs que le sien afin d'ex-
plorer des pratiques differentes qui peuvent s'ave-
rer tres inspirantes.

L'AFF me sert enfin de « centre de ressources »
dans lequel, je trouve a la fois des informations
collectées depuis des années mais aussi une veille
sur l'actualité du fundraising.

Nathalie Coulon

Chef du Service mécénat et
relations entreprises de 'Or-
chestre de Paris

5. LE DEVELOPPEMENT DE
PARTENARIATS

LAFF est heureuse de collaborer a la premiere for-
mation initiale comportant une spécialisation en fun-
draising. IL s'agit du Master Communication de 'IRCOM
d’Angers, un master professionnel se deroulant sur 2
années et en alternance. Lors de la 2™ année (admis-
sion paralléele possible), les etudiants qui optent pour
loption Fundraising alternent tout au long du cursus
entre 1 semaine de cours et 3 semaines au sein d'une
structure d'intérét geénéral collectant des fonds en
contrat de professionnalisation.

L'IRCOM a fait appel a lAFF pour concevoir le module
de formation dédiée au fundraising et sélectionner les
formateurs les plus adaptés au sein de son réseau.
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Partie 3

Communiquer, informer et mettre
en relation

Pour tout savoir sur le
fundraising, lAFF met

a la disposition des
professionnels un grand
nombre de ressources:
des newsletters, un
magazine trimestriel
Fundraizine, une base
documentaire de plus

de 500 documents, un
site internet, des études
et publications. Ces
dernieres sont autant de
moyens d'améliorer la
connaissance collective
d'un métier aux multiples
facettes et au coeur de la
stratégie des organismes
d'intérét géneral.
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1. RAYONNEMENT
ET VISIBILITE DU
FUNDRAISING ET DES
FUNDRAISERS

En 2017, LAFF a poursuivi ses actions
pour assurer une meilleure visibilité
des meétiers du fundraising et
deévelopper la professionnalisation du
secteur.

1.1. FUNDORAMA,
BAROMETRE DU METIER DE
FUNDRAISER

LAFF a lancé en 2016 la 4°™e édition de
'étude Fundorama, premier observa-
toire francais des metiers du fundrai-
sing, qui a vu le jour en février 2017.
Cette enquéte a pour mission de four-
nir aux professionnels du développe-
ment des ressources une vision juste
et prospective des meétiers du fun-
draising et dapporter une meilleure
visibilité a la profession. L'Association
Francaise des Fundraisers a optimisée
le barométre afin de s'approcher de
la realité du métier, d'étre plus proche
des préoccupations des profession-
nels de la collecte de fonds et d'ap-
prehender les évolutions majeures
d'un secteur en perpétuel mouve-
ment. Le début de l'année 2017 a éteé
l'occasion de partir a la rencontre des
fundraisers pour leur présenter les ré-
sultats de l'étude a Paris, Strasbourg
ou encore Toulouse et d'animer de
riches échanges autour de ce métier

d'avenir.

1.2, LACCOMPAGNEMENT
CARRIERE

LAFF souhaite étre un veritable allie
dans la vie professionnelle des fun-
draisers. Elle souhaite donner aux
professionnels les outils necessaires
a leur professionnalisation et au déve-
loppement de leur carriere de fundrai-
ser. Ainsi, l'association met a dispo-
sition sur son site internet un espace
emploi avec de nombreuses offres
mises a jour quotidiennement et pro-
pose également des temps de ren-
contres privilegiés avec des profes-
sionnels du recrutement pour profiter
d'un accompagnement personnalise
et faire le point sur son parcours.

1.3. LAFF PRESENTE AUX
«INATTENDUS D'’A BUT NON
LUCRATIF>

Le jeudi 29 juin 2017, ABNL Prod, en
partenariat avec Les Entreprises pour
la Cité et lInstitut de France, a lancé
un nouveau rendez-vous : « Les Inat-
tendus d’A But Non Lucratif », en lien
avec lémission éponyme sur BFM
Business.

Le concept ? Permettre la rencontre
de la philanthropie et du mecénat
performant, des mondes qui se co-
toient habituellement peu, pour valo-
riser une vision contemporaine de ces
sujets. 20 personnalités, dont Yaéle
Aferiat, se sont exprimés au cours
d'ateliers, de conférences et de de-
bats pour confronter leurs idées.
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1.4. PUBLICATIONS
1.4.1. Guide digital

Suite a la publication
de louvrage Les clés du
fundraising, les travaux
lancés en 2016 ont été
poursuivi en 2017 pour la
redaction d'un deuxieme
volume centré sur le

fundraising digital..

pour créer son chemin

vers une collecte de fonds efficace

URES D'INTERET GENERAL DE TOUS SECTEURS

1.4.2. Organiser un grenelle de la
generosite

« 60 idées pour Emmanuel Macron » paru aux
Editions Débats Publics soit autant de propositions
de personnalités de la societé civile sélectionnées

par Pierre Gattaz (Medef) et Marie Georges (Paris
Pionniéres) pour faire «gagner la Frances.

Yaéle Aferiat, directrice de UAFF a collaboré a la
réedaction de cet ouvrage avec sa proposition
d«organiser un grenelle de la Générosité ».

Organiser
un Grenelle
de la génerosite

YAELE AFERIAT

DEES POUR

RassINnLLES 1n
PIERRY GATTAL
T WARIK GEORGES

« Creer un Grenelle de la génerosite pour favoriser
le don, moteur de croissance et de cohésion sociale.
Dans un monde en transition - economique, sociale,
environnementale -, la generosité, qui est fragile, doit
étre soutenue et encouragee. D'autant plus qu'elle
se heurte en France a deux obstacles : une faible
culture ou reconnaissance sociale de la philanthropie,
et une fiscalite complexe. Apporter des réponses
opérationnelles aux problematiques fondamentales
du don permettrait de faire emerger une generosité a
la hauteur des besoins. C'est un choix de civilisation.
La geneérosite : voila peut-étre l'un des concepts qui se
retrouvent le mieux dans notre devise nationale. On est
génereux que parce quon est libre de donner. On est
génereux pour creer un peu d'egalite. On est genéereux
parce qu'on est ma par un sentiment profond de
fraternité. »
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2. INFORMATION AUPRES DES
PROFESSIONNELS

CHIFFRES CLES

1 newsletter bimensuelle envoyée a 5 500
abonnés

1 magazine trimestriel lu par 3 200 personnes

2.1. LES NEWSLETTERS DE L'AFF:
LACTUALITE DU FUNDRAISING EN
FRANCE ET AL'ETRANGER

e Association Frangaiss des.
@ Fundraisers
[ T\
LA NEWSLETTER DE L'AFF

Toute I'actualité du fundraising en un clin d'oeil

@«
ZBUSINEDS
_——

.

5 JUILLET 2017

INTERNATIONAL
ESPAGNE : LES 320 MILLIONS D’EUROS QUI ONT DEFRAYE LA
CHRONIQUE

Mieux vaut-il une répartition des richesses par 'impét ou par la philanthropie ? Le débat est lancé
en Espagne. Avec les « pour » d'un coté, les « contre » de I'autre, le pays a été divisé en deux
pendant des semaines a propos des dons du milliardaire Amancio Ortega. Sur la péninsule la

générosité du créateur de la marque Zara a ainsi défrayé la chronique

La newsletter bimensuelle de IAFF a pour but de
relayer l'actualité du fundraising et de UAFF aupres de
ses 5 500 abonneés.

Toutes les deux semaines, actualités majeures et
« dernieres minutes » (breves actualités du secteur)
s'enchainent, et les prochaines formations et rendez-
vous de l'AFF sont annonces.

Trés appréeciée par ses abonnés, elle s'est refait une
beauté en 2017 pour répondre encore davantage a
leurs attentes. 4 fois par an, lAFF envoie également des
newsletters « Formation » pour informer les abonnés
des formations a venir et des actualités de la formation
(obtention du titre RNCP, évolution du CPF, etc.).
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2.2. FUNDRAIZINE : LE MAGAZINE
TRIMESTRIEL DES FUNDRAISERS

Fundraizine est rédigé grace a limplication d'un comité
de rédaction bénévole. C'est un outil d'information
pour les fundraisers de tous les secteurs, adhérents
a AFF. Son contenu est apprécié par ses lecteurs
pour sa qualité et sa diversité. Il est envoye a plus de
1300 personnes mais son lectorat est estimé a 3200
personnes car chaque abonné le diffuse souvent
largement au sein de ses équipes.

Le répertoire des prestataires, situé en 3™ de
couverture, en adequation avec la mission de mise en
relation des acteurs du secteur, ainsi que les insertions
publicitaires d'annonceurs, participent a l'équilibre
financier de la revue.

Le Conseil dAdministration tient a remercier le comité
de rédaction:

Yaéle Aferiat, Alexandre Ayad, Yann-Patrick Bazire,
Isabelle Colson, Philippe Doazan, Eric Dutertre,
Xavier Frison, Pauline Graulle, Claire Heuzé, Ségolene
Lavernhe, Sophie Le Maire, Marie-Pierre Lamotte,
Marie-Eve Lhuillier, Pauline Museux, Lenaig Naudais,
Christine Quentin, Sylvain Reymond, Sophie Rieunier,
et Noémie Wiroth.

Fundraizine fait peau neuve

Un travail de refonte de Fundraizine a été réalise en
2016 avec l'objectif d'adapter les rubriques pour étre
plus en lien avec la diversité du secteur et des profes-
sionnels. L'agence 21 x 29,7 dirigée par Richard Paoli
a ete retenue et a accompagné AFF tout au long de
lannée 2017.

Le numéro 0 est sorti en mars 2017 avec une nouvelle
maquette modernisée offrant plus d'espace au de-
cryptage et donnant davantage la parole aux profes-
sionnels du fundraising. Le premier numeéro a éte dis-
tribué lors de la 12°™¢ conférence de Fundraising pour
'Enseignement Supérieur et la Recherche.

Les numeéros de 2017

Ancienne maquette

' Hiver 2017 - Numéro 49

DRAIZINE

Le magazine
des fundraisers

DOSSIER SPECIAL
10 quesions clés
sur lo fiscalité

EN DEBAT:
Le markefing direct, intusif ou
indispensable ?

Nouvelle maquette

#51 . #52
Fund£§|2|ne

Le magazine des fundra

Fundraizine

Le magazine des fundraisers

Legs: une ressource qui n'a pas dit

L'engagement, une valeur d'avenir 5
son dernier Mot | cossen

pour le fundraising | sossie=
it

Prtemps 2017

Fundraizine

Le magazine des fundrais

«Campagne majeure »
La folie des grandeurs ? | sossex

The american wa y of fundraising | oécrvPrAGe

2.3. L'AFF ONLINE

Augmenter la visibilité de lAFF, renforcer son posi-
tionnement d'acteur incontournable du fundraising et
créer toujours plus de liens et d'échanges entre les
fundraisers : tels sont les objectifs de la présence sur
le net et les réseaux sociaux de l'association.

2.3.1. Le portail de la collecte de fonds:
www.fundraisers.fr

Le site internet de AFF est un élément fondamental
de sa communication. Vitrine de l'association, il est
aussi un veéritable centre de ressources sur la collecte
de fonds appréecie par ses visiteurs. Une refonte est
menée en 2017 avec pour ambition d'étre plus reprée-
sentatif du réseau de IAFF et de sa modernité. Les
acteurs qui font vivre 'AFF au quotidien seront mis en
avant. La sortie de ce nouveau site est prevue pour le
printemps 2018.

Le site a recu prés de 256 000 visites en 2017. L'espace
emploi reste la page la plus visitée du site, juste devant
les pages formations.
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2.3.2. LAFF et les réseaux sociaux

CHIFFRES CLES

2016 - 8 335 abonnés
2017 - 9 280

®
®
(in)

2016 - 3140 abonnés
2017 - 3519

2016 - 1 650 abonnés
2017 - 2600

Depuis fin 2014, IAFF bénéficie de llaccompagne-
ment de consultants en communication digitale et
en réseaux sociaux pour y renforcer la présence de
l'association.

Les objectifs d'un tel travail sont multiples :
fédeérer le réseau des professionnels de 'AFF ;
tenir un discours cohérent et pertinent afin d'étre
la voix de la profession ;
s'adresser aux communautés des professionnels
intéresses par le fundraising ;

promouvoir les activites de |AFF (formations,
petits-déjeuners, rencontres, etc..
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24. LA COORDINATION POUR LA
GENEROSITE

LAdmical, lAssociation Francaise des Fundraisers,
le Centre Francais des Fonds et Fondations, le Don
en confiance, les Entreprises pour la Cite, France
generosites, IDEAS et le Mouvement associatif se sont
regroupées au sein de la Coordination Générosite. Cette
coordination se veut étre un espace de contacts, de
conseils et de réponses a toutes les questions que
les professionnels se posent, tant pour favoriser le
developpement de leur propre organisation que pour
mieux apprehender les grands enjeux du secteur.
En prenant cette initiative, ces cinq acteurs majeurs
du secteur de la philanthropie, du mécénat et de
la générosité publique s'inscrivent dans la logique
d'actions concertées et de qualité, qu'elles veulent
promouvoir comme exemplaire.

2,5. 12" FORUM NATIONAL DES
ASSOCIATIONS ET DES FONDATIONS

Le mercredi 18 octobre 2017, AFF était présente
pour la 8™ année consécutive au Forum National
des Associations et des Fondations (FNAF) au
Palais des Congres de Paris. Le FNAF est un lieu de
visibilité important pour 'AFF, permettant de créer du
contact et de faire connaitre 'association aupres de
professionnels de lintérét general.

Un atelier sur les 10 clés pour réussir sa collecte en
ligne a eté animé par Géraud Ahouandjinou et Alain
Pierre, consultants, au nom de UAFF. Enfin, une table-
ronde « Des métiers et des savoir-faire au service de
lintérét general . les enjeux de la professionnalisation
du secteur » a été animée par les partenaires de
la coordination pour la générosite. LAFF y a éte
représentée par Frédéeric Théret, directeur du
développement de la Fondation de France.
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Conclusion

L'année 2017 fut particulierement riche pour le réseau de l'Association Francaise des
Fundraisers avec des accomplissements majeurs et structurants pour le métier et ses
professionnels.

938 adhérents, 69 rendez-vous du réseau a Paris et en regions rassemblant 1803 fundraisers,
le lancement de la formation en regions, 2153 personnes formées a l'échelle nationale, la
consolidation et 'animation d'espaces de parole..

Toutes ces activités ont eté menées en pleine maitrise budgétaire permettant a lAFF d'asseoir
sa credibilité et sa legitimité dans le secteur. Grace a la richesse de son réseau, l'Association
Francaise des Fundraisers évolue au quotidien dans un environnement stimulant. Les secteurs
emergents se professionnalisent, les fundraisers montent en expertise, débutants et seniors
echangent sur les enjeux du fundraising de demain. C'est ce dynamisme qui hous motive pour
vous proposer des contenus toujours plus pertinents et en adéquation avec les realités de votre
meétier.

En 2018, 'AFF continuera son action autour de trois axes stratégiques :
- développer la reconnaissance du métier ;
- étre un centre de ressources referent en matiere de fundraising ;

- poursuivre le déploiement de UAFF, a la fois sur le terrain au national et en ligne.

Si les projets sont nombreux pour cette année qui débute, nous avons un objectif : vous donner
les moyens de travailler pour les causes d'intérét général que vous défendez, car plus que jamais
votre travail exige expertise et savoir-faire.

Nous ne le dirons jamais assez : AFF est avant tout votre association, celle de la communauté
des fundraisers. C'est pourquoi nous restons a votre écoute tout au long de l'année et nous
esperons vous retrouver tres prochainement !
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RAPPORT FINANCIER
EXERCICE DU 1¢ JANVIER AU 31 DECEMBRE 2017

CHIFFRES CLES : EXERCICE 2017

Les comptes de l'exercice 2017 font apparaitre les principaux chiffres suivants :

Montants en €uros 31-dec-17 31-dec-16 Variation

en € en %
Ressources et autres produits d'exploitation 1431700 1199 019 232 681 19.4%
Total du Bilan 829 999 731359 98 640 13.5%
Disponibilites (tresorerie) 129 841 157 424 (27 583) (17,5%)
Résultat net comptable de l'exercice 62 863 76 132 (13 269)

EVENEMENTS SIGNIFICATIFS 2017

L'exercice 2017 a été caractérise par une croissance des ressources d'exploitation de 232,7 k€ (+19,40%) par rapport a
l'exercice 2016.

Le résultat d'exploitation s'éleve neanmoins a 84 k€ soit -12,43% des ressources d'exploitation. Il est en diminution de
12k€ par rapport a l'année antérieure.

Ceci s'explique par une croissance supérieure des charges (+22,16%) comparée a la croissance des ressources
(+19,40%) sur l'exercice.

Le résultat net en 2017 est un bénéfice de 62,9 k€, contre un bénéfice de 76,1 k€ au titre de l'exercice 2016.

BILAN 2017
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Bilan actif

Les principaux postes de l'actif sont :

Montants en €uros 31-dec-17 31-dec-16 Variation

Actif en € en %
Actif immobilisé (montants nets) 172 279 03218 79 061 84,8%
Créances 494 657 470 993 23664 5,0%
- dont créances clients (montants nets) 452 974 432748 20 226 4,7%
Trésorerie disponible 129 841 157 424 (27 583) (17.5%)
-dont Livret A et Livret Epidor 50 122 49 882 240 0,5%
Charges constatées d'avance 33223 9724 23499 241,7%

Total Actif 830000 731359 098641 135%

Les principales variations s'analysent de la fagon suivante :

Le poste « Actif immobilisé » est en augmentation de 79 k€. Cette variation s'explique principalement par :

- lacquisition de matériel informatique +77 k€
- les travaux d'aménagement des nouvaux locaux +30.4 k€
- lacquisition de mobilier +9,6 k€
- les immobilisations incorporelles en cours (site internet) +16,9 k€
- le déepdt de garantie des nouveaux locaux +17,8 k€
- la dotation aux amortissements de l'exercice -11,4 k€

Le poste « Créances » s'éléve a 494,7 k€, en augmentation de 23,7 k€ par rapport a l'exercice précedent.

Les créances clients s'élevent a 453 k€.

Une partimportante de ces créances reléve de l'activité de formation (le Certificat Francais du Fundraising a hauteur
de 77 k€ et les journeées de formation, dont un grand nombre de fractures sont émises a des dates proches de la
fin de l'exercice).

Par ailleurs 30,1 k€ sont lies a des creances douteuses dépréciees a hauteur de 25,2 k€.
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Evolution de la trésorerie :

Trésorerie AFF

300 000

250000

Compte Bancaire + Livret A+
EPIDOR 2016

43852

200000

220646

THOOF /

150 000 /

S——pssoppe— 157669

~ 112922

100000

50 000

N
\ 4/ 130845
4513
N

Compte bancaire
+ Livret A+EPIDOR

2017

Janv Fév Mars Avril Mai Juin

Juillet Aout Sept Oct Nov Déc

Bilan pasif
Montants en €uros 31-dec-17 31-dec-16 Variation
en € en %
Fonds propres (hors résultat de l'exercice) 408 812 332680 76 132 22,9%
Resultat de l'exercice 62 863 76132 (13 269) (17.4%)
Provision pour Risques et Charges 0 o] 0
Fonds dedies o] 0] o]
Dettes d'exploitation 316 214 285237 30977 10,9%
Produits constatés d'avance 42111 37 310 4801 12,9%
L'évolution des fonds propres avant affectation du résultat 2017 s'explique par les variations suivantes :
Montants en €uros 31-dec-16 2 N 31-dec-17
Fonds associatifs 36 619 36 619
Réserves 296 061 76132 372193
Report a nouveau o] o] 0
Résultat de l'exercice 2016 76132 76132 0
Résultat de 'exercice 2017 62 863 62 863
Total Fonds propres 408 812 138 995 76 132 471 675

Conformément aux décisions de lAssemblée Générale du 23 mai 2017 approuvant les comptes 2016, le bénéfice
de 76 132 € constaté au titre de l'exercice 2016 a éte affecté en réserves libres.

Les dettes d'exploitation a la cloture au 31 décembre 2017 (316 k€) sont composées principalement de :

» dettes fournisseurs (165,2 k€) dont :
- 19,3 k€ au titre du loyer du 1er trimestre 2018,
- 28,5 k€ au titre de prestation de service (formateurs, prestation de communication ..),
- 19,2 k€ concernant laccompagnement dans la définition de notre plateforme de marque
- 81,6 k€ au titre des factures fournisseurs non parvenues au 31 déecembre 2017,
- 6,6 k€ concernant les honoraires d'expertise comptable,
- 2,5 k€ au titre de la location de salle
» dettes sociales et fiscales (TVA, caisses sociales..) pour 146,7 k€.

Les produits constatés d'avance s'élevent a 42,1 k€ et concernent principalement les formations (23,9 k€), les
adhésions (9 k€), et les partenariats (6 k€).
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COMPTE DE RESULTAT 2017

Montants en €uros 31-dec-17 31-dec-16 Variation

en € en %
Ressources et autres produits d'exploitation 1431700 1199 019 232 681 19,4%
Autres achats et charges externes 763 429 643 024 120 405 18,7%
Impdts et taxes 55373 44 812 10 561 23.6%
Charges de personnel 515 994 404 815 111179 27.5%
Dotations aux amortissements 8 879 4 447 4 432 99.7%
Dotations aux provisions 900 0 900
Autres charges 3448 6 367 (29019) (45.8%)
Engagements a réaliser sur ress. affectées (fonds dédiés) 0] 0 0
Total charges d'exploitation 1348 023 1103465 244 558 22,2%
Résultat d'exploitation 83677 95 554 (11 877) (12,4%)
Résultat financier 240 409 (169) (41,3%)
Reésultat exceptionnel (8 055) 2563 (10 618) (414,3%)

Impdts sur les sociétés (12 998) (22 396) 0308
Résultat net comptable 62 864 76130 (13 266)

Les ressources d'exploitation ont augmente de 232.7 k€ (+19,40%) par rapport a l'exercice préceédent.

Les charges d'exploitation ont augmenté de 244,6 k€ (+22,16%) par rapport a l'exercice précédent. Cette variation
s'explique principalement par :
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» Laugmentation de 1204 k€ du poste « Autres achats et charges externes » (+18,7%), qui s'explique par plu-
sieurs facteurs :

- Augmentation du montant de la prestation de service de 'ESSEC : 10 k€

- Augmentation du loyer (nouveau locaux) et frais de deménagement : 21,3 k€

- Recours a une agence immobiliére ainsi qu'un avocat spécialise immobilier : 39,7 k€
- Achats de petites fournitures pour lamenagement : 5,4 k€

- Mise en place des déléegations de pouvoir : 6,3 k€

- Augmentation des frais de réception (+ d'‘évenements en région, nouvelles prestations de restauration
sur des conférences ..) : 20,7 k€

- Augmentation des frais de location de mobilier ainsi que des goodies : 4,4 k€

» L'augmentation de 10,6 k€ du poste des impdts et taxes et versements assimilés, qui est notamment liee a:
- Augmentation de la taxe sur les salaires : 5,6 k€
- Augmentation de la TVA non déductible : 3,6 k€ lies aux réglements fournisseurs.

» L'augmentation de 111,2 k€ du poste « Charges de personnel » (+27,5%), qui s'explique par la fidélisation et le
renfort de l'équipe (création de 2 postes d'assistanat ainsi qu'un contrat sur l'été 2017)

L'exercice 2017 dégage un bénéfice de 62 863 € contre un bénéfice de 76 132 € au titre de l'exercice 2016.
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INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES SUR LE COMPTE DE RESULTAT

1. Les produits

Les produits de l'exercice 2017 s'élévent a 1 418,5 k€ contre 1196,3 k€ au titre de l'exercice 2016, soit une augmen-
tation de 18,6%.

Les produits de l'exercice se ventilent ainsi :

En % des En % des

Typologie des ressources d'exploitation Ressources ressources Ressources ressources Variation en Varlatlon en
2017 totales 2016 totales k euros %

d'exploit’ d'exploit’
Séminaire de Juin 395.7 27.9% 386,1 32,3% 10 2,5%
Journée de formation 4359 30,7% 235,7 19.7% 200 84,9%
Conférence confessionnel 15,0 1,1% 171 1,4% (2) (12,1%)
Conférence mécenat territorial 8.9 0,6% 3.4 0,3% 6 162,1%
Certificat Francais du Fundraising 189.5 13.4% 171,0 14,3% 19 10,8%
Conférence Enseignement Supérieur, Recherche 138,5 9.8% 139,6 11,7% (1) (0,8%)
Adhésions 118,6 8.4% 113.9 9.5% 5 41%
Conférence Culture 58,1 41% 62,8 52% (5) (7.6%)
Club des Partenaires 11,5 0,8% 18,0 1,5% (7)  (36,1%)
Haiti 0,0% 0,0 0,0% o
Magazine Fundraizine 12,8 0,9% 17.5 1,5% (5)  (26,9%)
Site Web et Base de données 23,0 1,6% 26,4 2.2% (3  (12,9%)
Petits déjeuners 3.9 0,3% 2,0 0.2% 2 94.5%
Autres produits non détaillées 7.1 0.5% 2,8 0,2% 4  1536%
Total 1418,5 100,0% 1196,3 100,0% 222 18,6%

2. Analyse du modéle économique

2.1. Diversification du modéle economique
Pour la 1°® année, le plus gros poste de ressource est l'activité des journées de formation (ce poste représentait

20% des ressources en 2016). Le 2°™¢ poste de ressource est le séminaire francophone de la collecte de fonds de
juin. Ces deux postes représentent ainsi plus de la moitié des ressources totales de l'association.

|MODELE ECONOMIQUE DE L'AFF 2017

Conférence
Culture
4%

Conférence
mécénat
territorial
1%
Conférence
1 _ Confessionn
: — el

\, Club des
Partenaires
1%
Magazine
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1%
Site Web et Base
de données
2%

- Les partenariats sont inclus dans les recettes des conférences et seminaire.

Notes :

- Les ressources liees au site web et base de données correspondent aux offres d'emploi postées par les structures
sur le site ou les newsletters ainsi qu'a la vente d'espaces publicitaires dans les newsletters.

- Les ressources liees au magazine Fundraizine correspondent a la vente d'espaces publicitaires.
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2.2. Analyse de lactivité de formation

221 Repartition des recettes de formation :

Les ressources liees aux activites de formation (séminaire de Juin, conférence Enseignement Supérieur, Re-
cherche et Santé, conférence Culture, conférence mécénat territorial, conférence dédiée au secteur Confes-
sionnel, journées de formation, certificat francais du fundraising) représentent 1 242 k€, soit 87,5% des produits
d'exploitation de l'organisation.

REPARTITION DES RECETTES DE FORMATION 2017 SUR LES
RESSOURCES D'EXPLOITATION LIEES A LA FORMATION
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Note : les partenariats sont inclus dans les recettes des conferences et seminaire.

Les « Journées de formation » s'élévent a 435,09 k€ et représente 35% des ressources d'exploitation liees a la
formation. Ces recettes représentaient 24% des ressources liees a la formation en 2016, elles sont en augmen-
tation de 84,9% par rapport a l'exercice precédent. Cette augmentation est due a la croissance du nombre de
stagiaires et du nombre de journées de formation ainsi que le développement des journées de formation en
region.

Le « Certificat Francais du Fundraising » s'éleve a 189,5 k€ et représente 15% des ressources d'exploitation
liees a la formation, en augmentation de 10,8% par rapport a l'exercice precédent dl a une augmentation du
prix de cette formation.

Ces deux activités représentent 50% des ressources d'exploitation liées a l'activité de formation.

Le « Séminaire de Juin » représente 32% des ressources d'exploitation lieées a la formation, en croissance de
2,5% par rapport a l'exercice précedent. Il représentait 39% des ressources d'exploitation lieées a la formation
en 2016.

La « Conférence enseignement supérieur et recherche », la « Conférence Culture » et la « Conférence Confes-
sionnel » connaissent une legéere baisse expliquée par une baisse des partenariats et du nombre d'inscrits.

L'activité « Conférence Collectivité » s'éleve a 8,9 k€ et représente 1% des ressources d'exploitation liees a
la formation, en augmentation de 161% en raison de la mise en place de partenariat et de laugmentation du
nombre d'inscrits.
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2.2.2. Evolution des recettes de formation depuis 2010

Le séminaire francophone de la collecte de fonds se stabilise.

|Evolution des recettes de lactivité formation depuis 2010
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Le pari du développement des journées de formation porte ses fruits. En effet, la part de l'activité formation sur
les recettes totales est passee de 4% en 2010 a 30% en 2017.

La conférence enseignement supérieur et recherche reste stable.

Le Certificat Francgais du Fundraising est relativement stable. Les ressources du CFF sont liees au nombre de
stagiaires par promotion. C'est pourquoi hous pouvons constater une baisse en 2013 (24 stagiaires au lieu de 27
en moyenne les autres annees). On constate également une croissance depuis 2016 en raison du nombre de
stagiaire (30 stagiaires) et de laugmentation du prix de la formation. Cette variation s'explique par le caractere
sélectif de cette formation : afin de préserver la qualite, nous arbitrons parfois en faveur d'un nombre de
participants moindre.

La conféerence Culture connait une croissance irreguliére depuis 2010.

2.3. Adhésions & postes lies

Les adhésions s'élevent a 118 601 € en 2017 contre 113 930 € en 2016 (soit +4,1%) et représentent 8,4% des recettes
de l'exercice contre 9,5% en 2016. Le nombre d'adhérents est passé de 904 en 2016 a 940 en 2017 soit +4%.

2.4. Partenariats
Les ressources liées aux partenariats sont stables mais leur part relative diminue sous limpulsion du changement
REPARTITION DES RECETTES DE PARTENARIATS 2017
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du modeéle economique. Elles s'élévent a 187 800€ soit 13.14% des produits de 'AFF en 2017 contre 191 800 €,
soit 16,03% des produits de IAFF en 2016. Les partenariats peuvent étre intégrés aux grandes manifestations ou
prendre la forme d'adhésion au « club des partenaires ». La répartition des recettes des partenariats est la suivante:

Le séminaire de juin génére le plus grand nombre de partenariats avec 117 300 € et représente 62% des recettes
de partenariat, (112 500€ en 2016).

La conférence ESR (enseignement supérieur et recherche) génere 36 800 € et représente 20% des recettes de
partenariat, (42 100 € en 2016).

Le Club des Partenaires lancé en 2007 représente 6% des recettes de partenariat de l'association pour un
montant de 11 500 € contre 18 000 € en 2016.

Les journées dédiées a la culture représentent 14 200 € contre 11 700 € en 2016.
La journée dediee au secteur confessionnel généere 4 500 € contre 7 500 € en 2016.

Lajournée dédiée aux collectivités territoriales génére 3 500€ pour la 1ére année de mise en place de partenariat
sur cette conférence.

2.5. Subventions

Aucune subvention n'a eté constatée au titre de l'exercice 2017.

2.6. Avoirs, pertes et profits

L'apurement des créances irrécouvrables se poursuit pour se situer a un niveau hormal compte tenu de l'activité
Les avoirs, pertes et profits sur exercices antérieurs viennent augmenter le montant des ressources de 3780 €. Le
montant de ce poste s'élevait a 4 611 € en 2016.

3. Les charges de lexercice
Au global, des charges d'exploitation en hausse:

Le total des charges d'exploitation s'éléve a 1 348 023 € en 2017 contre 1 103 465 € au titre de l'exercice 2016 soit
une augmentation de 244 558 € (+22,16%).

Des frais de fonctionnement en hausse :

Les frais de fonctionnement s'élevent a 243 067 € en 2017, contre 218 174 € en 2016 soit une augmentation de
24,9K€.

Cette croissance s'explique notamment par les frais lies aux changements de locaux (deménagement, materiel,
frais d'agence ..) ainsi qu'a laugmentation du poste de TVA non déeductible (10k€) liee aux reglements fournisseurs.

+  Une masse salariale en évolution :

Les charges de personnel (salaires bruts + cotisations patronales + taxes sur les salaires) de 2017 s'élevent a
515 993 € contre 404 814 € en 2016, soit une augmentation de 111,2 k€ (27,46%).

Cette évolution s'explique par le renfort de 'équipe avec 2 créations de poste d'assistants.

4. Le résultat de l'exercice

Le résultat de l'exercice présente un bénéfice de 62 863 € contre un bénéfice de 76 132 € en 2016.
Le Crédit d'lmpdt Compétitivité Emploi intégré en diminution des charges de personnel s'éleve a 11 741 € en 2017
contre 10 373 € en 2016.
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Anhexes

BILAN ACTIF
Exercice clos le Exercice clos le
En euros 31 déc. 2017 31 déc. 2016
Brut Amortissements Net Net
et provisions.

Immobilisations incorporelles
Frais de recherche et développement
Concessions, brevets, droits similaires 1570 1570
Autres immobilisations incorporelles
Immobilisations incorporelles en cours 05.210 05.210 78235
Immobilisations corporelles
Constructions
Installations tech., matériel & outillage
Autres immobilisations corporelles 80.740 33.544 56.106 10.783
Immobilisations en cours 3.023 3.023
Avances et acomptes sur immobilisations
Immobilisations financiéres
Préts
Autres immobilisations financieres 17.850 17.850 4.200

TOTAL(D 207.394 35.115 172.279 93.218
Créances
Avances et acomptes verses sur
Creéances et comptes rattachés 478134 25.160 452.974 432.748
Autres créances
. Fournisseurs débiteurs 2150 2150 166
. Personnel 19 19
. Organismes sociaux 335 335 9712
Etat, impots sur les bénéfices 19.172 19.172 14.749
Etat, taxes sur le chiffre d'affaires 13.130 13.130 13.618
Autres 6.878 6.878
Valeurs mobilieres de placement
Disponibilites 120.841 129.841 157.424
Charges constatees d'avance 33.223 33.223 9.724

TOTAL (1) 682.880 25.160 657.720 638.141
Charges a répartir sur plusieurs Exercices(lll)
Primes de remboursement des emprunts (V)
Ecarts de conversion actif (V)

TOTALACTIF(1+11+1ll+1V +V) 890.274 60.275 8290.999 731.359
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BILAN PASSIF

E Exercice clos le Exercice clos le
(1] Gl 31déc. 2017 31 déc. 2016

Fonds propres

. Fonds associatifs sans droit de reprise
. Réserves 408.812 332.680
. Report a nouveau

Résultat de U'exercice
. Résultat de l'exercice (excédent ou déficit) 62.863 76.132

Autres fonds associatifs

. Fonds associatifs avec droit de reprise
. Legs et donations
. Résultat sous contréle de tiers financeurs

Subventions d'investissement

. Subventions d'investissement sur biens non renouvelables .:‘j-’
. Provisions reglementeées §
=
TOTAL(D) 471.675 408.812 ©
Provisions pour risques et charges §__
]
o
TOTAL(ID
Fonds dédiés
Fonds dédies
TOTAL (1ll)
Dettes
Emprunts et dettes assimilées
Avances et acomptes recus sur commandes en cours 2.278 8.825
Fournisseurs et comptes rattachés 165.234 149.502
Autres 148702 126.910
Produits constates d'avance 42111 37.310
TOTAL(IV) 358.325 322.547
Ecart de conversion passif (V)
TOTAL PASSIF 829.999 731.359
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COMPTE DE RESULTAT (25RE PARTIE)

Exercice clos le Exercice clos le
En euros 31 déc. 2017 31déc.2016| Variation
France Exportations Total Total
Produits d'exploitation
Ventes de marchandises
Prestations de Services 1299.379 1299.379 1081.838 217.541
Montants nets produits d'expl.| 1299.379 o 1299.379 1081.838 217.541
Autres produits d'exploitation
Dotations et produits de tarification
Subventions d'exploitation
Dons
Cotisations 118.601 113.930 4.671
Autres produits 572 567 5
Reprises sur provisions 2.980 134 2.846
Transfert de Charges 10.168 2,551 7.617
(+) Report des ressources non utilisées des exercices antérieurs
Sous-total des autres produits d’exploitation 132.321 117.181 15.140
Total des produits d'exploitation (I)| 1 431.700 1199.019 232.681
Produits financiers
Autres interéts et produits assimiles 240 409 -169
Differences positives de change
Total des produits financiers (lll) 240 409 -169
Produits exceptionnels
Sur operations de gestion -2802 4.388 -7.190
Sur opeérations en capital
Reprises sur provisions et transferts de charges
Total des produits exceptionnels (IV) -2802 4.388 -7.190
TOTAL DES PRODUITS (I + 11 + Il + V)| 1429.137 1203.817 225.320
SOLDE DEBITEUR = DEFICIT
TOTAL GENERAL| 1429.137 1203.817 225.320
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COMPTE DE RESULTAT (2“E PARTIE)

Exercice clos le Exercice clos le Variati
31déc. 2017 | 31déc. 2016 ariation

Total Total
Charges d’exploitation
Autres achats non stockes 266.129 245.818 20.311
Services extérieurs 187.072 164.493 22579
Autres services extérieurs 310.228 232.712 77.516
Impots, taxes et versements assimilés 55.373 44.812 10.561
Salaires et traitements 368.930 204.803 74127
Charges sociales 147.063 110.011 37.052
Autres charges de personnel
Subventions accordées par l'association
Dotations aux amortissements 8.879 4.447 4.432
Dotations aux dépréciations Q00 Q00
(-) Engagements a réaliser sur ressources affectées
Autres charges 3.448 6.367 -2.919

Total des charges d'exploitation ()| 1348.023 1103.465 244.558

Quotes-parts de resultat sur opérations communes (I1)

Charges financiéres
Intéréts et charges assimilées
Differences négatives de change
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Total des charges financiéres (lll)

Charges exceptionnelles

Sur opérations de gestion 2.781 1.824 957
Sur opérations en capital
Dotations exceptionnelles aux amortissements et provisions 2473 2.473
(-) Engagements a réaliser sur ressources affectées
Total des charges exceptionnelles (IV) 5.253 1.824 3.429
Impbts sur les sociétés (V) 12.008 22.396 -0.308
TOTAL DES CHARGES (1 + 11+ 1ll +IV+V)| 1366.274 1127.684 238.590
SOLDE CREDITEUR = EXCEDENT 62.863 76.132 -13.269

TOTAL GENERAL| 1429.137 1203.817 225.320
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L'exercice 2017 a été caractérisé par une croissance
des ressources d'exploitation de 232,7 k€ (+19,40%) par
rapport a l'exercice 2016.

Le résultat d'exploitation s'éléve néanmoins a 84 k€
soit -12,43% des ressources d'exploitation. Il est en di-
minution de 12 k€ par rapport a lannée antérieure.

Ceci s'explique par une croissance supérieure des
charges (+22,16%) comparée a la croissance des res-
sources (+19,40%) sur l'exercice.

Le résultat net est un bénéfice de 62,9 k€ contre un
bénéfice de 76,1 k€ au titre de l'exercice 2016.

Les comptes annuels de lAssociation Francaise des Fun-
draisers ont été etablis et sont présentés conformement
aux principes définis par le Plan Comptable Genéral 2014
et aux reglements n‘g9-01, relatif aux modalites d'établis-
sement des comptes annuels des associations, ANC n’
2014-03 relatif a la réécriture du Plan Comptable Général,
énonces par lAutorité des Normes Comptables.

Les conventions générales comptables ont été appli-
quées dans le respect du principe de prudence et confor-
mément aux hypothéses de base:

- continuite de l'exploitation,
- permanence des méthodes comptables,
- indépendance des exercices,

et conformément aux regles générales d'établissement et
de présentation des comptes annuels.

La méthode de base retenue pour l'évaluation des élé-
ments inscrits en comptabilité est la méthode des couts
historiques.

Les immobilisations incorporelles et corporelles sont
inscrites au bilan pour leur cout dacquisition (prix
d'achat et frais accessoires). Elles sont amorties sur
leur durée estimée d'utilisation sur le mode linéaire.
Les durées d'amortissement pratiquées sont les
suivantes ;

- Frais d'études et logiciels acquis: 1 a 3 ans
-Agencements : 5 ans

- Matériel informatique : 3a 5 ans

- Mobilier de bureau: 10 ans

Les valeurs mobiliéres de placement sont comptabili-
seées a leur colt d'achat hors frais d'acquisition.

A la cléture de l'exercice, elles sont évaluées a leur
valeur probable de negociation.

La comparaison effectuée entre la valeur d'entrée dans
le patrimoine et la valeur d'inventaire peut faire appa-
raitre des plus-values ou des moins-values. Seules les
moins-values latentes affectent le résultat de l'exer-
cice sous forme d'une dépréciation.

Les créances sont inscrites au bilan pour leur valeur
nominale. Une dépréciation est pratiquée des qu'ap-
parait un risque de non recouvrabilite.

Les provisions pour risques et charges concernent
les litiges eéventuels et comprennent notamment
les provisions destinées a couvrir les risques de
reversement des ressources non consommees a la
cléture de l'exercice.

L'association est assujettie aux impdts commerciaux.
La TVA s'applique sur les autres activités qui ne sont
pas liees a la formation.

En euros 2016 P A 2017
Incorporelles 1570 1570
Incorporelles 78.235 16.975 05.210
en cours

Corporelles 41.096 56.764 8.120 890.740
Corporelles en 3.023 3.023
cours

Financieres 4.200 17.850 4.200 17.850
Total 125101 94.612 12.320 207.394

La variation de 16.975 euros sur le poste immobilisa-
tions incorporelles en cours correspond au dévelop-
pement du nouveau site internet dont la mise en ser-
vice est prévue courant d'année 2018.

Ce poste est composé du matériel de bureau, du ma-
tériel informatique, du mobilier de bureau ainsi que les
travaux d'agencement réalisés a la suite du démeéna-
gement.

La variation de 56.794 euros concerne l'acquisition de
mobiliers et les travaux d'agencement. La diminution
de 8.120 euros est liée a la mise au rebut des travaux
effectués suite aux dégats des eaux dans les anciens
locaux ainsi que la mise au rebut de l'ancien mobilier.
Les immobilisations corporelles en cours concernent
le serveur.
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3.1.3. Immobilisations financieres

C Ce poste comprend essentiellement les dépdts de
garantie des locaux. La variation de 17.850 euros cor-
respond a la garantie des nouveaux locaux. Les 4.200
euros correspondent a la garantie des anciens locaux.

3.2. Amortissements et provisions d'actif

En euros 2016 ? a 2017
Incorporelles 1570 1.570
Corporelles 30.313 11 351 8 119 33544
Financieres 0 0]
Total 31.883 11 351 8119 35115

3.3. Détail des immobilisations et
amortissements

En euros Brut Amort Net
Logiciels 1570 1570 [¢]
Site Internet (en cours) 05.210 0 05.210
Inst.  Générales et 30.464 3.277 36.187
Agencements
Mobilier de bureau 5547 5.547 0
Matériel informatique 31775 22.491 0.284
Mobiliers 12.955 2.230 10.724
Corporelles en cours 3.023 3.023
Dépdts de garantie 17.850 0 17.850
Total 207.394 35.115 172.279
3.4. Etat des créances
En euros Brut Aunan A plus
d'un an

Actif immobilise 17.850 17.850

Actif circulant et

charges constatées 553.041 553.041

d'avance:

Total 570.891 553.041 17.850

Le poste « actif immobilisé » est composé des depodts
de garantie afférent aux nouveaux locaux.

Les créances du poste « actif circulant et charges
constatées d'avance » sont composeées principale-
ment :

- Des créances clients pour 478,1 k€,

- Des impots et taxes pour 19,2 k€

- De la TVA déductible pour 13,1 k€,

- Des charges constatées d'avance pour 33,2k€.

3.5. Dépréciation d'actif

En euros 2016 7 N 2017

Stocks et en-cours

Comptes de tiers 27.240 2.080 25.160

Comptes financiers

Total 27.240 2.080 25.160
3.6. Trésorerie

En euros 2016 2017 Variation

Valeurs mobilieres de o o o

placement

Disponibilites 157.424 120.841 -27.583

Total 157.424 120.841 -27.583
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3.7. Fonds propres

En euros 2016 ? N 2017
Fonds associatifs 36.619 36.619
Réserves 206.060 76.132 372192
Report a nouveau 0 0
Excédent 2017 62.863 62.863
Excédent 2016 76.132 76.132 0
Total 408.812 138.995 76.132 471.675

L'excedent constaté en 2016 d'un montant de 76.132
euros a été affecté en réserves libres conformément a
la décision de l'assemblée générale.

3.8. Provisions pour risques et charges

En euros 2016 7 a3 2017
Prov. pour risques & o o o o
charges
Total o o o 0
3.0. Etat des dettes
En euros Brut Aun De1 Plus
an anas des
ans ans
Etablissements
de crédit
Dettes
financieres div.
Fournisseurs 165234  165.234
Dettes fiscales 146.605  124.903
& sociales
Dettes sur
immobilisations
Autres dettes 4.285 4.285
Prod. constatés
d'avance 42111 42111
Total 358.325 358.325

Les dettes du poste « fournisseurs » sont composees:;
- Des dettes fournisseurs pour 83,6 k€,

- Des factures fournisseurs non parvenues pour
817 k€.

Les dettes du poste « dettes fiscales & sociales » sont
composees principalement :
- De dettes sociales pour 123,9 k€

- De la TVA collectée pour 22,5 k€.

Les dettes du poste « Autres dettes » sont composées
principalement des avances clients.

4. Postes concernés par le chevauchement
de l'exercice

Afin de respecter le principe comptable d'indepen-
dance des exercices, l'association doit obligatoirement
rattacher les charges et les produits a l'exercice auquel
ils se rapportent.
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En euros Montant
Immobilisations 0
Clients et comptes rattachés 130,573
Autres créances

Total 130.573

Ce poste correspond aux factures a éetablir a la cléture
de l'exercice.

En euros Montant
Charges constatées d'avance 33.223
Total 33.223

Les charges constatées d'avance ne sont composees que
de charges dont la répercussion sur le résultat est reportée
a un exercice ultérieur.

En euros Montant
Dettes fournisseurs et comptes rattachés 81.670
Dettes fiscales et sociales 48.977
Autres dettes 609
Total 131.256

Les charges a payer correspondent principalement aux
factures non parvenues, a la provision pour conges payes,

aux differents impéts et taxes 2017 exigibles en 2018.

En euros Montant
Produits constates d'avance 42111
Total 42111

Les produits constatés d'avance concernent essentiel-
lement des formations, des adhésions et partenariats
2018 constatés en 2017.

En k euros 2017
Séminaire de Juin 305.7
Conférence Enseignement Supérieur, 1385
Recherche et Culture

Certificat Francais du Fundraising 189.5
Journées de formation 435.9
Conférence confessionnel 15.0
Conférence Collectivité 8.9
Adhésions 118.6
Conférence Culture 58.1
Club des Partenaires 11.5
Site Web et Base de données 23,0
Magazine Fundraizine 12.8
Petits déjeuners 3.9
Autres produits non détailles 71
Total 14185

En euros 2016 2017
Rémunération du

personnel 294.803 368930
Charges sociales 120.384 158.804
Taxes assises sur les

salaires

Credit Impét

Compétitivité Emploi ~10.373 11741
Total 404.814 515.993

Les charges de personnel ont augmenté de 111,2 k€
(27,46%) par rapport a lannée 2016.

Le Crédit d'Impdot Compétitivité Emploi (CICE) s'éleve a
11.741 €. Il a été affecté a la reconstitution du fonds de
roulement de l'association et au maintien de sa situa-
tion financiere.

En euros 2016 2017 Variation
Cadres 3,0 3,0 0
Employeés 4.3 6,0 17
Total 73 9,0 1,7

Les trois personnes entrant dans le champ d'applica-
tion de la Loi sont :

- Le Président,
- La Trésoriere,
- La Déleguée geneérale de l'association.

Seule la Déleguee générale de l'association bénéficie
d'une remunération. Cette information n'est pas men-
tionnée dans la présente Annexe car elle conduirait
indirectement a donner une reémunération individuelle.
Aucun membre dirigeant de l'association ne bénéficie
d'avantage en nature.

Les engagements financiers s'entendent de ceux qui
ne figurent pas au bilan, tels que par exemple les cau-
tions, avals, hypotheques..

Les engagements en matiere de pensions et retraites
des salariés ne présentent pas un caractere significatif.

Neant
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Proposition d'affectation du

resultat

Association Francaise des Fundraisers - Proposition d'affectation du résultat :

[Résultat net (Aprés IS) 2017 62 863 €| [Fonds propres avant affectation du résultat
Fonds associatifs 36 619 €
Réserve pour projet associatif o€
Réserves libres 372193 €
Report a nouveau o€
Résultat net 2017 62 863 €

Proposition d'affectation du résultat 2017 :

Affectation proposée a 'AG : Fonds propres aprés affectation du résultat

Réserves libres | 62 863 € Fonds associatifs 36 619 €
Réserve pour projet associatif 0€
Réserves libres 435 056 €
Report a nouveau 0€
Résultat net 2017 0€
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Budget realise 2017

et previsionnel 2018

Association Francaise des Fundraisers - BP 2018

BP 2018
Charges Produits

BP 2017
Activités Charges Produits

Réel 2017
Charges Produits

Adhésions 1825 €

Fundraizine 44 771 € 17500 €

1265 €
30316 € 12803 €

1500 €
46 406 € 12803 €

Entreprises (club des partenaires) 886 € 15 000 €

o€ o€

Petits déjeuners (Paris) 100 € 1000 € o5 €
Réseau et représentation en
région

Site internet et base de données 29878 € 26 455 €

95 €

10 000 € 700 € 10958 € 10958 €

28871 € 23039 €
6 060 €
26 450 €

7392€ 23039 €
19260 € 1194 €
39290 €

Péle Etudes et publication 19100 € 3662€
34755 €

Communication institutionnelle

Séminaire Juin 121478 €
Conférence ESR 55050 €] 144 045 €

Conférence culture 21746 € 62840 €

128 931 €
55585 €| 138545€
21461€| 58051€

131931 €
50101 €| 120324 €
21461€| 58051€

Conférence confessionnel 0€ 3856 € 15 000 € 3856 € 15 000 €
Conférence mécénat territorial 6759 € 8000 € 7029 € 8910 € 8014 € 9510€
Nouvelles conférences 15 000 € 20 000 € 0€ o€
Journées de formation 119798 €] 348628 € 137258 € 142 600 €

CFF 104 788 € 109217 € 109217 €

Salaires et charges sociales

527518 €
244 845 € 11651 €
12908 €

532018 €
247681 € 11651 €
14 865 €

477041 €
Frais de fonctionnement 216 475 € 3000 €

Impots et taxes 4187 €
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Association Francaise des

Fundraisers

- AFF - est
l'association des professionnels de la collecte de
fonds et du mécénat depuis 1991.

Grace aux formations dispensées tout au long de lannée
et par son role de centre de ressources, [AFF a pour mis-
sion de renforcer les compétences en matiére de fun-
draising des professionnels des organismes de linté-
rét général des secteurs de la solidarite, de la culture,
de lenseignement supeérieur et de la recherche et plus
recemment dans le secteur hospitalier ou des collectivi-
tés territoriales.

De petits déjeuners en afterwork, de journées de for-
mation en conférences ou seminaires, lAFF permet aux
professionnels du développement des ressources de
s'informer, se rencontrer, partager leurs expériences,
echanger sur leurs pratiques et développer leur réseau
professionnel.

L'environnement éthique de la profession etant au coeur
des preoccupations de IAFF, ses 900 adhérents s’en-
gagent a respecter un code de déontologie faisant la
promotion des bonnes pratiques.



Les adhérents au centre de la vie de U'AFF

En devenant adhérent, chaque fundraiser montre son
appartenance a une communauté de professionnels,
participe a la réflexion sur le métier et s'engage a respecter
un cadre éthique et déontologique. LAFF est un espace
privilegié d'échange, ou chaque fundraiser peut exprimer
ses besoins, retrouver ses pairs et trouver les ressources
pour monter en compeétences.

L'annuaire des membres, accessible aux adhérents de 'AFF,
est un outil de réseautage précieux !

Participez a 'AFF en région

Parce que les fundraisers qui constituent le réseau de lAFF
sont partout en France, nous avons renforcé nos activités
en région grace a limplication de nos adhérents dans les
groupes regionaux de 'AFF.

Entrez en contact avec les groupes de IAFF en Auvergne-
Rhone-Alpes, Grand Est, Hauts-de-France, Ile-de-France,
Nouvelle Aquitaine, Occitanie, Pays de la Loire et Provence-
Alpes-Cote-d'Azur.
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