ETUDE DE
REMUNERATION

LES METIERS DU FUNDRAISING

® Fundrarsere @» YOURVOICE

‘ ‘. Cabinet de recherche de leaders a impact



Ouvrage réalisé sous la coordination de Yaéle Aferiat.
Rédaction - Luc Meuret, Maéva Laronce, Eleonore William
Graphisme - Alexandre Nikov

Avec nos remerciements pour leurs contributions au cabinet La Fayette Associés.



Cette premiere édition de I'’étude de rémunération sur les métiers du fundraising répond a un
besoin des professionnels du fundraising, qui cherchent a comparer leur rémunération et a

se positionner. Elle répond également a une préoccupation croissante de leurs organisations
qui considerent I'attractivité des politiques salariales comme un enjeu majeur, dans un marché
souvent en tensions. Dans un contexte inflationniste, la question de la rémunération influence
le pouvoir d’achat des fundraisers et la gestion de la masse salariale pour les organisations.

Dans ce contexte, et plus de dix ans apres la publication du premier référentiel des métiers du
fundraising par I’Association Frangaise des Fundraisers, en partenariat avec I’APEG, il était grand
temps de se pencher sur la question salariale propre a ces métiers. C’est dans cette optique que
L’AFF et YourVoice, deux observateurs privilégiés de ces métiers ont décidé de collaborer pour
mener cette étude.

Cette analyse des rémunérations s’inscrit également en complémentarité avec la mise a jour du
référentiel des métiers. Les résultats de I'’étude seront intégrés a ce référentiel pour offrir une
vision complete et actuelle des métiers du fundraising.

Bien que n’ayant pas de données historiques permettant une mise en perspective, les dix
dernieres années témoignent d’une professionnalisation croissante du secteur de I'ESS au sens
large, évolution a laquelle les métiers du fundraising n’'ont pas échappé. Bien que le secteur
marchand puisse offrir des salaires plus attractifs, nous constatons avec étonnement que nous
n’avons pas a rougir de la comparaison avec nos voisins d’outre-manche.

Notre ambition avec cette étude est double : présenter un état des lieux des rémunérations
dans le domaine du fundraising et offrir aux acteurs une meilleure visibilité sur les pratiques
salariales.

L’analyse des données a été confiée au cabinet de recrutement YourVoice, permettant de
mettre en lumiére quelques clés de compréhension d’un marché marqué par une trés forte
hétérogénéite.

Un grand merci a tous ceux qui ont participé a cette enquéte ! Pour ceux qui n’ont pas eu
'occasion d’y contribuer, nous espérons que cette étude suscitera votre intérét et vous
incitera a y participer la prochaine fois, nous permettant d’améliorer ainsi la granularité de
notre analyse.

Bonne lecture a tous !
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A propos de YourVoice

YourVoice est le premier cabinet de recherche de leaders innovants et engagés dans la
réalisation des Objectifs du Développement Durable. Le cabinet conseille et accompagne
les dirigeants d’associations, de fondations et d’entreprises a impact dans la gestion de
leur carriere et la constitution de leurs équipes. Leurs consultants ont recruté en 15 ans de
nombreux fundraisers pour les principales organisations d’'intérét général dans les secteurs
de la solidarité, de I’enseignement supérieur, de la santé et de la culture.

Depuis 15 ans, YourVoice est partenaire de I'AFF et a participé a la construction du premier
référentiel métiers en 2011. En 2023, YourVoice a été le partenaire conseil carriere de I’AFF et,
a ce titre, a animé plusieurs ateliers de recrutement et conduit de nombreuses sessions de
coaching carriere lors des grandes conférences.

A propos de l"Association Francaise des Fundraisers

Depuis 1991, 'Association Frangaise des Fundraisers - AFF - est le réseau des professionnels du
fundraising et du mécénat au service de I'intérét général. Elle contribue depuis plus de 30 ans
a la structuration et a la professionnalisation des métiers du fundraising et a pour mission de
faire connaitre leurs spécificités.

L’AFF a pour vocation d’accompagner les professionnels dans leur montée en compétences

et de les fédérer au sein d’une véritable communauté professionnelle au sein de laquelle
'ensemble des professionnels de la collecte de fonds des secteurs de I'intérét général ont
leur place quelque soit leur secteur et niveau de maturité en matiére de fundraising. Véritable
hub d’information, 'AFF permet aux fundraisers, grace au dynamisme de son réseau dans
toute la France de s’enrichir en croisant leurs expériences, en partageant les bonnes pratiques
et en s’informant sur les nouvelles tendances du fundraising, dans un cadre professionnel et
convivial.

Premier organisme de formation agréé dédié aux métiers du mécénat et de la collecte de fonds,
I’AFF propose des formations toutes I’'année pour permettre aux fundraisers de développer leurs
compétences et leurs carrieres et de répondre a I'évolution constante des métiers.
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1. LA METHODOLOGIE

Les résultats de cette étude découlent d’'une enquéte menée auprés des membres de
I’Association Francaise des Fundraisers. Ces participants ont été sondés sur divers aspects tels
que leur profil, leurs postes actuels et passés ainsi que leur rémunération. Ainsi sur les 12 810
personnes sollicitées, 439 ont répondu. Nous avons concentré notre analyse sur les fundraisers
sous Contrat a Durée Indéterminée, exergant en France, au sein d’organisations ceuvrant dans
'intérét général. Aprés un processus de retraitement des données, notre échantillon final s’est
établi a 365 participants.

Nous avons scindé les responsables marketing et responsables mécénat en faisant apparaftre
une nouvelle catégorie pour les chargés qui n'occupent pas de fonctions managériales.

Nous avons ciblé les sept principaux métiers suivants : directeur du développement des
ressources, responsable grands donateurs, responsable legs, responsable du marketing
relationnel, chargé du marketing relationnel, responsable mécénat, chargé de mécénat.

Compte tenu de la variabilité significative des rémunérations, nous avons adopté une
approche par quartile, mettant en lumiére des salaires médians, c’est-a-dire le salaire plafond
de la moitié des participants a I'’étude dans un segment donné.

Bien que notre analyse ait pu étre limitée dans certains segments en raison de données
insuffisantes, 'ensemble demeure cohérent avec nos observations lors des processus de
recrutement et sur le job board de I’AFF.

L\ \\\%////II'/”/‘" ( >
it W
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NB : Tous les montants figurant dans cette étude sont des rémunérations annuelles brut.
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X 2. LE PANEL
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Fundraiser, une profession en majorité féminine et de moins de 45 ans

Graphique 1: Graphique 2 :
Répartition du panel par genre Répartition du panel par age
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Le panel est composé a 80 % de femmes, en début ou milieu de carriere professionnelle.
34 % sont agées de 25/34 ans et 33 % de 35/44 ans. Les répondants travaillent en grande
majorité dans la région francilienne (66 %), loin devant la région Auvergne-Rhoéne-Alpes (11 %).

Une forte concentration en Ile-de-France

Graphique 3 :
Répartition du panel par région
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Deux professions sont particulierement représentées: les directeurs du développement des
ressources (29 %) et les chargés de mécénat (25 %).

Les responsables grands donateurs représentent quant a eux 5 % du panel.

Graphique 4 :
Répartition du panel par métier
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Graphique 5: Graphique 6:
Répartition des organisations Répartition par effectif
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Les fundraisers représentés travaillent principalement dans des organisations dotées
d’un budget de moins de 20 M € (60 %), et de moins de 250 salariés (69 %)
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Graphique 7 :
Répartition du panel par secteur d’activité
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Les fundraisers au sein
d’organisations de
’action sociale élargie
sont les plus représenteés
avec 46 % des réponses,
suivis par ceux travaillant
dans la Culture, 15 %,
Santé, 14 %, et enfin
Défense de Causes, 13 %
et ESR, 10 %.

Il est & noter que la tres grande majorité des fundraisers interrogés (92%) sont diplédmés d’un
master a minima. Trois grands domaines d’études sont représentés : les Business Schools (30 %),
la communication et le marketing (29 %) et les sciences humaines et politiques (23 %).

Graphique 8:
Répartition du panel par niveau d’étude
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1. DIRECTEUR.RICE DEVELOPPEMENT DES RESSOURCES

Nous constatons sur cet échantillon une trés grande dispersion des salaires annuels

bruts, avec une fourchette allant de 35 k € 4125 k €. Cette amplitude est le reflet de
la grande hétérogénéité des organisations d’intérét général et de la variabilité des
effectifs au sein de ces structures.

Rémunération
allant de
35k € La fourchette basse semble occupée par des fundraisers sans fonction
a125k €. managériale (15 % des réponses), exergcant dans des structures ayant des niveaux
de collecte plus faibles et/ou s’étant lancés plus récemment dans le fundraising.
La fourchette haute reflete quant a elle des organisations plus matures et plus
structurées.

Les fundraisers évoluant au sein de structures de taille modeste, principalement avec un
budget inférieur & un million d’euros ou moins de 50 employés, pergoivent un salaire oscillant
entre 35 k € et 45 k €. En revanche, ces rémunérations augmentent a 65 k € pour les structures
dépassant les 20 millions d’euros et employant plus de 250 personnes.

Les directeurs du développement rémunérés a hauteur de 35 k € exercent dans des
structures de taille modeste, majoritairement avec un budget de moins d’un million
d’euros ou avec un effectif de moins de 50 salariés.

L’observation des salaires médians révéle que la moitié des directeurs de développement
des ressources évoluant dans une organisation de moins d’un million d’euros de budget
pergoit un salaire inférieur ou égal a 45 k €, tandis que cette limite est de 65 k € pour
celles dépassant les 20 millions d’euros.

Tableau 1 : <M € 1-20 M € >20 M €

Salaire médian par tranche
budgétaire des organisations 45k € 55k € 65k €

Une tendance similaire se dessine lorsqu’on examine les salaires médians en fonction des
effectifs de la structure : 53 k € ou moins en-dessous de 250 salariés, 65 k € au-dela.

Tableau 2 : <050 550
Salaire médian par tranche d’effectif

des organisations 53k € 65k €

Cette analyse suggere I’existence de deux sous-marchés distincts pour les directeurs du
développement des ressources : 'un émergeant, axé sur des collectes modestes, et I'autre plus
établi, caractérisé par une histoire plus longue et des collectes plus substantielles.
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L’expérience globale (dans le fundraising et hors fundraising qui se mesure selon I'aAge) impacte
les salaires. Le salaire médian est de 45 k€ (entre 25/34 ans) et de 20 k€ de plus a partir de
55 k€.

Tableau 3 :
Salaire médian par tranche d’age

25-34 35-44 45 - 54 > 55

Tableau 4 :
Salaire médian par tranche d’effectif managé

oM 2/4 5/6 7/9 >9

Les disparités mises en lumiére dans cette étude, corroborées par nos observations auprés des
recruteurs, se concentrent sur 'appartenance sectorielle d’une part, et le lieu d’exercice d’autre
part, mettant en évidence des écarts significatifs entre les secteurs social et culture d’un

coté, et 'enseignement supérieur, la recherche et la santé de l'autre. Par exemple, la moitié des
directeurs du développement franciliens bénéficient d’une rémunération supérieure de 12 % par
rapport a leurs homologues régionaux.

Tableau 5 :
Salaire médian par secteur d’activité et région

Action sociale 49 k€
Activités culturelles 53 k€
Défenses de cause 55 k€
Enseignement supérieur, recherche 75 k€
Santé 90 k€

REMUNERATION DES PRINCIPAUX METIERS DU FUNDRAISING




POUR GAGNER PLUS, CHANGER DE POSTE ?

68 % des directeurs du développement des ressources avec une équipe
travaillaient auparavant dans le fundraising. Suite a leur changement de poste :

O, PR 2 2 q foq
.66 % sont passés a une fourchette de rémunération supérieure,
o, 2 o
« 29 % sont restés dans la méme fourchette,

O, = Q Z.
. 5 A sont descendus a une fourchette inférieure.

Surles 31 % pour lesquels c’est le premier poste dans le fundraising :
<41 % sont passés a une fourchette de rémunération supérieure,
<19 % sont restés dans la méme fourchette,

- 87 % sont descendus a une fourchette inférieure,

-4 % nont pas indiqué leur précédente fourchette.

53 % des directeurs du développement des ressources sans equipe
travaillaient déja dans le fundraising. Suite a leur changement de poste :

.50 % sont passés a une fourchette de rémunération supérieure,
0, 2 A
« 87 % sont restés dans la méme fourchette,

3 °/o sont descendus a une fourchette inférieure.

Surles47 % pour lesquels c’est le premier poste dans le fundraising :
14 % sont passés a une fourchette de rémunération supérieure,

. 29 % sont restés dans la méme fourchette,

- 43 % sont descendus a une fourchette inférieure,

14 % nont pas indiqué leur précédente fourchette.

Les nouveaux venus dans le fundraising, dont une grande partie
venant d’entreprises commerciales, ne constatent généralement
pas d’amélioration de leur rémunération. En effet, le salaire
médian des directeurs du développement qu’ils évoluent dans le
secteur marchand ou non marchand, est de 65 k € brut annuel
quand il atteint 55 k € pour les directeurs du développement

des ressources. Cette diminution salariale est souvent consentie
dans le but de redonner du sens a leur parcours professionnel en
valorisant des compétences acquises dans d’autres univers, pour
les mettre au service du bien commun.

1. Source Talents.fr
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2. LES RESPONSABLES LEGS
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Le nombre de responsables legs participant au panel reflete leur proportion au sein des
métiers du fundraising, représentant 6 % des répondants. Il est a noter que la majorité d’entre
eux (77 %) n'occupe aucune fonction managériale.

Les rémunérations oscillent entre 25 k € et 85 k € 2, avec un salaire médian 4 45 k €.
23 % d’entre eux sont rémunérés entre 30 et 40 k €, et 45 % entre 40 et 50 k €.

Il est important de souligner, bien que cela ne transparaisse pas dans I’étude,
que certaines rémunérations peuvent atteindre jusqu’a 90 000 € pour les
directeurs ou responsables des legs et libéralités au sein d’organisations
majeures qui collectent des montants trés importants et supervisent des équipes
conséquentes.

REMUNERATION
ENTRE 25 K
ABSK€?

Le salaire médian de 45 k € est valable pour les fundraisers qui travaillent en
fle-de-France, au sein d’organisations de +250 salariés et qui possédent +7 années
d’ancienneté. En revanche, le salaire médian baisse a 39 k € pour les responsables legs
disposant de moins de 3 années d’expérience et a 36 k € pour les fundraisers qui travaillent
en régions.

<250 > 250

<3 ans 3a7ans >7 ans

IDF Régions

POUR GAGNER PLUS, CHANGER DE POSTE ?

55 % des responsables legs travaillaient déja dans le fundraising.
Suite a leur changement de poste :

o, i . . .
.83 % sont passés a une fourchette de rémunération supérieure,

A7 % sont descendus a une fourchette inférieure.

Pour les 45 % qui n’avaient pas une expérience dans le fundraising :
.10 % sont passés a une fourchette de rémunération supérieure,
. 70 % sont restés dans la méme fourchette,

. ’|0 % sont descendus a une fourchette inférieure,

<10 % n'ont pas indiqué leur précédente fourchette.

2. Le référentiel APEC-AFF de 201 présentait une fourchette comprise entre 30 k€ et 55 k€, & moins de 10 ans d’expérience, et 50 a 75 k€ a plus de 10 ans.
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3. RESPONSABLE GRANDS DONATEURS

La fonction de Responsable grands donateurs est sous-représentée dans notre panel,
avec b % des participants. Les rémunérations déclarées par ces professionnels
se situent dans une fourchette comprise entre 35 k € et 60 k € 3, avec un salaire
Rémunération médian établi a 45 k €. Il est important de noter que la grande majorité des
comprise répondants (78 %) n’ont pas de fonction managériale.

entre 35k € . L . L
et 60 k €3 Nous constatons malgré des données insuffisantes, une corrélation entre

I’expérience professionnelle, la taille de la structure employeuse, le lieu d’exercice
et le salaire.

Notre observation du marché nous permet d’affirmer qu’il n’est pas rare de recruter des
responsables grands donateurs (ou philanthropie) a des rémunérations allant bien au-dela
de ce qui est constaté dans cet échantillon. On constate ainsi des rémunérations comprises
entre 65 k € et 80 k €, avec une variabilité selon qu’il y ait une équipe ou pas, selon la taille de
I’organisation ou bien le secteur, ’'ESR et la Santé en téte.

POUR GAGNER PLUS, CHANGER DE POSTE ?

56 % des responsables grands donateurs travaillaient déja dans le
fundraising. Suite a leur changement de poste :

o, - N - - a aon
.50 % sont passés a une fourchette de rémunération supérieure,

. 50 % sont restés dans la méme fourchette.

Pour les 44 % qui ne travaillaient pas dans le fundraising dans leur poste
précédent :

« Aucun n’est passé a une fourchette de rémunération supérieure,
o, 7 ~

. 25 /: sont restés dans la méme fourchette,
() A a a0

- 50 % sont descendus a une fourchette inférieure,

.25 % nont pas indiqué leur précédente fourchette.

Le salaire médian d’'un responsable grands compte dans le secteur
marchand est de 50 k €4, et de 57 k € pour un directeur grands
comptes, a comparer a notre salaire médian de 45 k € pour les
responsables grands do.

3. Le référentiel APEC-AFF de 2011 indiquait une fourchette comprise entre 35 k € et 80 k €.
4. Source Talents.fr
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4, RESPONSABLE MECENAT

i

Les responsables mécénat sont bien représentés dans I’étude puisqu’ils constituent 14 %
du panel. Nous avons distingué les professionnels exergant des fonctions managériales de
ceux n’en exergant pas. Ces derniers étant désignés sous I'appellation « chargés de
mécénat ».

Dans I’ensemble, les rémunérations déclarées s’étendent dans une fourchette

Rémunération comprise entre 35 k € et 65 k €, avec un salaire médian établi 4 45 k €.

comprise
entre 35 k € Nous n'observons pas d’influence significative de la taille de la structure

et65 k€5 employeuse sur ces salaires médians. Cependant, il semble que I'ancienneté dans le

poste ait un impact notable : la moitié des responsables mécénat exergant depuis
moins de 3 ans dans leur poste ont un salaire de 45 k € ou moins, tandis que ce
montant atteint 60 k € apres 7 ans d’ancienneté.

Par ailleurs, les professionnels en mécénat franciliens bénéficient de rémunérations plus
élevées, avec un salaire médian de 50 k € comparé a 44 k€ en région.

IDF Régions

POUR GAGNER PLUS, CHANGER DE POSTE ?

71 % des responsables mécénat travaillaient déja dans le fundraising dans leur
précédent poste. Suite a leur changement de poste :

o .. , .. .

.50 % sont passés a une fourchette de rémunération supérieure,
(o) P A

.47 A sont restés dans la méme fourchette,

(o) 2 o g
.3 /: sont descendus a une fourchette inférieure.

Pour les 29 % qui ne travaillaient pas dans le fundraising dans leur poste précédent :
.27 % sont passés a une fourchette de rémunération supérieure,
- 40 % sont restés dans la méme fourchette,

. 27 % sont descendus a une fourchette inférieure.

Si nous prenons comme référence le poste qui se rapproche
le plus de ces fonctions dans le monde marchand, a savoir
celui d’'un responsable commercial, il est intéressant de
noter que le salaire médian des responsables mécénat

est supérieur a celui de leurs homologues évoluant en
entreprises, s’établissant a 45 k € contre 43 k €.

5. Le référentiel APEC-AFF de 201 présentait la méme fourchette.
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5. CHARGE.E DE MECENAT

Les chargés de mécénat représentent 25 % des participants au panel, se positionnant comme
le deuxiéme métier le plus représenté, juste aprés celui de directeur du développement
des ressources. Ces professionnels ont déclaré une rémunération dans une fourchette
comprise entre 24 k € et 50 k €°, dont 54 % compris entre 30 et 40 k €, conduisant a
un salaire médian a 35 k €.

Rémunération
comprise

Nous constatons une grande homogénéité des salaires médians, quelles que
soient la taille de structure employeuse, I’'ancienneté dans le poste et expérience

entre 24k € professionnelle, si ce n’est I'’écart classique Paris - Régions.

et50k €°

IDF Régions

Cette apparente homogénéité pourrait peut-étre s’expliquer par la prédominance de jeunes
professionnels dans cette catégorie : 54 % ont moins de 35 ans, et 75 % sont en poste depuis
moins de 3 ans.

POUR GAGNER PLUS, CHANGER DE POSTE ?

53 % des chargés de méceénat travaillaient déja dans le fundraising. suite a
leur changement de poste :

) i . o o
.49 % sont passés a une fourchette de rémunération supérieure,
o, a A
- 83 % sont restés dans la méme fourchette
o, N . s
.10 % sont descendus a une fourchette inférieure,

o s . ) .
4 % ront pas indiqué leur précédente rémunération.

Pour les 47 % qui ne travaillaient pas dans le fundraising dans leur poste
précédent :

() O . . . o)
.30 % sont passés a une fourchette de rémunération supérieure,

41 % sont restés dans la méme fourchette
<18 % sont descendus a une fourchette inférieure,

<M % nont pas indiqué leur précédente fourchette.

6. Le référentiel de 'APEC et de I'AFF ne présente pas de fourchette pour ces rémunérations.
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6. RESPONSABLE MARKETING RELATIONNEL

i

Les responsables marketing relationnel représentent 9 % du panel, déclarant des rémunérations
dans une fourchette comprise entre 35 k € et 65 k €7, avec un salaire médian a 45 k €.

Nous constatons une grande homogénéité des salaires médians, indépendamment
de la taille de la structure employeuse, de I'ancienneté dans le poste et de
I’expérience professionnelle. En revanche, un écart significatif se manifeste entre
Rémunération les professionnels franciliens et régionaux, avec des salaires respectifs de 49k €
comprise et 39 k €. Cette disparité peut s’expliquer par le fait que le métier de responsable
entre 35 k € marketing relationnel est majoritairement exercé a Paris, ou 88 % des participants
etB5 Kk €7 au panel sont basés.

IDF Régions

La taille de I'équipe gérée influence le salaire des responsables marketing : le salaire médian est
de 45 k € pour ceux qui managent une équipe de 6 collaborateurs et moins, et atteint 60 k €
au-dela.

Le secteur non-profit n’a pas a rougir de la rémunération de ses responsables marketing, avec
un salaire médian de 42 k €8, comparable a celui du secteur marchand.

POUR GAGNER PLUS, CHANGER DE POSTE ?

67 % des responsables marketing travaillaient déja dans le fundraising
dans leur précédent poste. Suite a leur changement de poste:

o .. , . . .

«55 % sont passés a une fourchette de rémunération supérieure,
o, P a

. 36 % sont restés dans la méme fourchette

() 5 o 7o
. 9 A sont descendus a une fourchette inférieure.

Pour les 38 % qui ne travaillaient pas en fundraising dans leur précédent
poste:

o . s , ... o

.45 % sont passés a une fourchette de rémunération supérieure,
o , "

. 36 /o sont restés dans la méme fourchette

. '|8 % sont descendus a une fourchette inférieure.

7.Elle était de 35-60 k € dans le référentiel APEC-AFF de 2011.
8. Source Talents.fr
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/. CHARGE.E DE MARKETING RELATIONNEL

Représentant 11 % des participants au panel, les chargés du marketing relationnel ont
déclaré une rémunération comprise entre 22 k € et 50 k €°, avec un salaire médian
de 38 k €. Tout comme les chargés de mécénat, ils ont été requalifiés en raison de
I’'absence de fonctions managériales. Il est donc fort probable que nous comptions
quelques responsables marketing chevronnés exergant seuls leurs talents de
fundraisers au sein de leurs organisations, et percevant des rémunérations situées
dans la partie supérieure de la fourchette. Quoi qu’il en soit, cette population,
tout comme les chargés de mécénat, est majoritairement composée de jeunes
professionnels : 55 % ont moins de 35 ans, et 45 % sont en poste depuis moins de 3 ans.

Rémunération
comprise

entre22 k €
et50k €°

Il semblerait que de maniere identique au responsable marketing, le salaire médian d’un
chargé de marketing atteint 32 k € dans le secteur marchand, comparé a 38 k € dans le
secteur non-profit.

Il y a une corrélation entre le salaire médian et la taille de la structure employeuse :
Tableau 6 : Salaire médian par effectif Tableau 7 : Salaire médian par tranche budgétaire

<250 >2560 <IM€ 1-20 M € >20 M €

L’ancienneté dans le poste semble également étre un critére de corrélation :

TabI‘eau8’:- . . 0-3ans 3da7ans >7ans
Salaire médian par ancienneté

dans e poste

Tout comme le lieu d’exercice : IDF Régions

Tableau 9 : Salaire médian par région d’exercice

POUR GAGNER PLUS, CHANGER DE POSTE ?

60% des chargés de marketing relationnel travaillaient déja dans le fundraising dans
leur précédant poste. Suite a leur changement de poste :

o, s a P . o o
.48 % sont passés a une fourchette de rémunération supérieure,

« 840 % sont restés dans la méme fourchette,

12 °/o sont descendus a une fourchette inférieure.

Sur les 40% qui ne travaillaient pas dans le fundraising :

.29 % sont passés a une fourchette de rémunération supérieure,
<47 % sont restés dans la méme fourchette,

. '|2 % sont descendus a une fourchette inférieure,

12 % nont pas indiqué leur précédente fourchette.

9. Le référentiel de 'APEC et de I'AFF ne présente pas de fourchette pour ces rémunérations.
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Nous avons souhaité faire un zoom spécifique sur les fundraisers digitaux, bien que ces
derniers n’aient pas été intégrés spécifiquement dans I'étude. Il nous a toutefois semblé que
ne pas évoquer ces spécialités émergentes aurait été un vrai manque. Un questionnaire a donc
été transmis auprés de 526 fundraisers dédiés au digital et a I'innovation. Aprés retraitement,
dans les mémes termes que pour les CDI, nous avons retenu finalement 27 répondants.

Nous avons observé plusieurs caractéristiques communes avec leurs homologues.

Tout d’abord les femmes représentent la grande majorité des réponses avec 63 % des
participants. 44 % des répondants travaillent au sein d’organisations issues de l'action
sociale.

Sans surprise, les postes de fundraisers digitaux sont avant
tout occupés par des jeunes : 48 % ont entre 25/34 ans et

41% ont 35/44 ans. Remunération
comprise
Bien que 63 % des répondants soient & des postes de entre 28 k €

responsable du marketing / fundraising digital, seuls 44 % et 65 k €
occupent des fonctions managériales.

74 % des répondants travaillent au sein d’organisations
situées en région francilienne. Les fundraisers participants a ce panel
proviennent majoritairement (& 74 %) d’organisations dont 'effectif est de moins
de 250 salariés.

lls déclarent des rémunérations dans une fourchette comprise entre 28 k € et 65 k €,
avec un salaire médian de 40 k €. Le critere le plus distinctif demeure celui du management :
le salaire médian des managers est de 49 k € et celle des non-managers est de 38 k €.

La situation géographique joue également sur le salaire médian des fundraisers digitaux :
en lle-de-France il est de 45 k €, alors gu’en régions il est de 38 k €.

Graphique 9:
Répartition des fundraisers digitaux
par secteur d’activité

45 %

Action sociale

Activités culturelles

Défenses de causes

Enseignement supérieur, recherche

. Santé

Graphique 10 :
Répartition des fundraisers digitaux
par métier

63 %

Responsable du marketing /
fundraising digital

[ Chargé du marketing / fundraising
digital

REMUNERATION DES PRINCIPAUX METIERS DU FUNDRAISING




QUELLES DYNAMIQUES SALARIALES ?

Selon nos résultats, 56 % des répondants ont indiqué avoir bénéficié d’'une augmentation salariale
I’année derniere. Seulement un tiers estime que cette progression est attribuable a la crise sanitaire. Ces
augmentations ont concerné 68 % des fundraisers percevant une rémunération inférieure a 50 k €. De
plus, 51 % de ces bénéficiaires provenaient du secteur de I'action sociale et 51 % n’occupaient aucune
fonction managériale.

1. CDD ET VARIABILITE

L’un des résultats les plus surprenants de cette étude réside dans le fait que 25 % des
fundraisers interrogés indiquent bénéficier d’'une rémunération variable en complément de leur
salaire fixe. Parmi eux, 73 % précisent que cette part variable représente jusqu’a 10 % du salaire

brut annuel.
Les données dont nous disposons ne nous permettent pas
Graphique 11: d’approfondir 'analyse et de comprendre la nature spécifique
Pourcentage de la rémunération des rémunérations variables. Cela suscite un certain
variable par rapport au salaire étonnement car cela ne correspond pas a nos observations
brut annuel en tant que professionnels du recrutement
et observateurs attentifs des évaluations
80% du marché. Il est fort probable que ces
70% variables soient principalement de nature
60% 73% collective.
50% Nous notons que 49 % des bénéficiaires
40% de variable ont un salaire fixe compris
30% entre 41k € et 60 k € tandis que 28 % ont
20% une rémunération inférieure a 40 k €. I
0% semble que les fundraisers disposant des
0% niveaux de rémunération les plus élevés
Moins 10 % Entre 11 et 20 % 21% ou plus semblent étre moins fréquemment sujets a

'attribution d’un variable.

40%
35%
34 %
30%
Graphique 12 : o5%
Recours a une part
. 0,
de variable par secteur 0% 20%
d’activité 9
156 % pr 6%
0% 13 %
5%
0%
Action sociale, Activité Défense Enseignement Santé
humanitaire, culturelle de causes, supérieur,
hébergement de droits, formation,
social, éducation défense de recherche

I’environnement
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Graphique 13 :
Recours a une part de variable par métier

Directeur.rice du développement des ressources
Responsable Grands Donateurs
30% Responsable legs
Responsable marketing relationnel / Collecte grand public
. Responsable mécénat/partenariats entreprises
B Chargé.e de marketing

5% oo
13% °° 2%

B Chargé.e de mécénat

2. LE CDD, UN CONTRAT DEDIE AUX PLUS JEUNES ?

Nous avons jugé pertinent de faire un focus sur les professionnels exergcant dans le cadre de
« contrats courts ». Parmi les 437 réponses originelles du premier questionnaire, 37 personnes
ont précisé étre en Contrat a durée déterminée. L’exploration de ce groupe particulier nous a
paru riche en enseignements.

Un des premiers constats est que 45 % des répondants indiquent exercer la fonction de chargé
de mécénat et que 67 % déclarent avoir moins de deux années d’expérience en tant que
fundraiser.

Ces données suggérent qu’une grande majorité se trouve au début de sa carriere
professionnelle, occupant ainsi des postes avec peu de responsabilités, puisque 74 % ne sont
pas en charge de la gestion d’équipes.

De maniere intéressante, ni 'emplacement géographique, ni les éventuelles responsabilités
manageériales, ni 'appartenance sectorielle ne semblent avoir d’impact significatif sur ces
rémunérations.

Graphique 14 : Action sociale, humanitaire,
. ers hébergement social, éducation
Répartition des 14%
fundraisers en CDD [l Activité culturelle
par secteur
1M% 38% B Défense de causes, de droits, défense

de I'environnement

Enseignement supérieur, formation,
recherche

Santé

Collectivité territoriale

TENDANCES DANS LES REMUNERATIONS DES FUNDRAISERS




Graphique 15 : Graphique 16 :

Répartition des fundraisers Répartition des fundraisers
en CDD par métier par ancienneté dans la fonction
3%

45 %
67%
3%
8%
. Directeur.rice du développement 0/2 ans . 2/5 ans
des ressources
Responsable grands . 5/10 ans . > 10ans

donateurs

Responsable marketing
direct

Responsable mécénat
Charge marketing direct

Chargé mécénat

(in)égalité salariale femme/homme : encore des progres a faire

Alors que 80 % du panel est composé de femmes, on constate que les hommes sont en moyenne
mieux rémunérés avec 16 % de plus que leurs collégues de I'autre sexe. Sans différence notable

en début de carriére, I'écart se creuse a partir de b ans d’expérience, et s’amplifie aux postes de
direction.

Débutants 36k € 37k€ 3%
Confirmés 39k € 38k € 3%
Expérimentés (sans management) 42k € 46k € 10 %
Managers 46k € 50k € 9%
Directeurs 55k € 67k€ 22 %
Global 45k € B2k € 16 %
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Eléments de comparaison

Il serait injuste de ne pas évoquer dans cette étude les experts en fundraising qui conseillent
et accompagnent les organisations d’'intérét général dans leur stratégie et démarche de
collecte. Cela se justifie non seulement par leur contribution professionnelle significative, mais
également par le fait qu’il n’est pas rare, a un moment ou un autre de leur carriére, que les
fundraisers passent d’agence a associations ou fondations et vice versa.

Nous observons une relative symétrie des rémunérations entre annonceurs SBL™ et agences::
cette tendance est plutét a 'avantage des annonceurs SBL pour les jeunes professionnels

de moins de b ans d’expérience, équivalente pour les profils intermédiaires, et a 'avantage
des agences pour les profils séniors en raison notamment d’'une rémunération variable plus
attractive.

Nous avons examiné deux études, 'une menée outre-atlantique par I’Association of Fundraising
Professionals (aolt 2023)", 'autre outre-manche réalisée par Chartered Institute of Fundraising
(juin 2023)", afin de déterminer si les fundraisers nord-américains et britanniques étaient mieux
rémunérés ou non. Pour les fundraisers nord-américains, quatre critéres semblent influencer

le niveau de leur rémunération : la taille de I'organisation, leur genre, leur dipléme et le titre du
poste occupé™®.

Au Royaume-Uni, les cotisations sociales étant trés différentes, nous ne pouvons pas faire
une analyse exacte des salaires bruts annuel francais par rapport aux salaires britanniques.
Néanmoins, nous trouvions intéressants de les comparer. Les ordres de grandeur ne semblent
pas si éloignés, avec un avantage sur le brut pour les jeunes fundraisers et fundraisers
expérimentés non-managers francgais. En revanche les fundraisers séniors britanniques
bénéficient d’'une rémunération supérieure et cette différence est plus significative encore
s’agissant des postes de Directeur.

Expérimentés (sans ma 41k € 42k €
Managers 51k € 45k €

Global 44k € 46 k €

10. SBL : sans but lucratif

1. https://afpglobal.org/news/us-fundraising-salaries-barely-kept-pace-2022-inflation

12. https://ciof.org.uk/loF/media/IOF/Resources/Blogs/CIOF-Salary-Report-2023.pdf?ext=.pdf

13. Nous n’avons pas intégré la comparaison avec les salaires américains dans le tableau, qui ne nous apparait pas pertinente en raison de la grande
disparité de fonctionnement des rémunérations et des régles concourrantes lié¢es notamment aux cotisations salariales.
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Bien que les fundraisers partagent des compétences métiers communes, ils opérent dans
des contextes extrémement diversifiés. Secteurs, régions, modeles économiques, niveau
de maturité et typologie des organisations sont autant de clés de lecture de ce paysage.
Dans ce paysage hétérogene, un constat émerge : les fundraisers démontrent un haut
niveau de qualification, provenant de formations diverses mais majoritairement titulaires
d’'un BAC+b.

Le secteur d’activité et la localisation géographique demeurent des facteurs cruciaux
dans la détermination des rémunérations. Les disparités salariales sont significatives
pour un méme métier, et dépendent du secteur d’appartenance chacun possédant ses
propres référentiels. Le secteur public et para public, dont on oublie le dynamisme dans le
fundraising, dispose également de ses propres grilles.

Alors vers quel secteur se diriger pour gagner plus ? Pas de surpriseici: Les secteurs de la
santé, de 'enseignement supérieur et de la recherche se positionnent dans les fourchettes
hautes, tandis que le social et la culture se situent dans les fourchettes basses.

L’accés a une position managériale demeure un levier essentiel pour une progression
salariale. La gestion d’équipes influe considérablement sur la rémunération.

Quid de 'impact de la taille des organisations en matiére de rémunération ? Les pratiques
salariales tendent a étre plus élevées, au-dela de 250 salariés ou de 20 millions d’euros de
budget. Nous n’avons pas observé d’autres logiques par paliers de tailles d’organisations.

Globalement, 'étude confirme 'augmentation de toutes les fourchettes salariales hautes
depuis le référentiel des métiers du fundraising de 2011, avec une amplitude de fourchettes
qui s’est accrue dans ce paysage d’une grande hétérogénéité.

Dans un contexte souvent difficile pour les organisations d’intérét général, il est a souligner
que b6 % des professionnels ont bénéficié d’'une augmentation salariale en 2022. Les défis
de recrutement et les niveaux élevés de turn-over depuis la période Covid associés a
inflation semblent avoir contribué a cette dynamique de revalorisation salariale.

A notre grand étonnement 25 % des répondants déclarent disposer d’une rémunération
variable. Ce point nécessite une analyse plus approfondie.

Tandis que l'attractivité des postes et des organisations doit étre envisagée de maniere
plus globale, en intégrant des éléments extra-salariaux tels que le télétravail et la culture
manageériale, il est indéniable que les salaires demeurent dans nos sociétés un des
principaux leviers de reconnaissance.

Nous espérons que cette analyse vous apportera des éclairages utiles pour orienter la

politique salariale de votre structure ou pour envisager de nouvelles perspectives dans
votre carriere de fundraiser.
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Directeur développement des
ressources 46k € 53k € 65k € 79k €

Responsable grands donateurs ns ns ns ns
Responsable mécénat 39k € 46k € 57k € 67k€
Chargé mécénat 35k € 35k € 40k € 48k €

Directeur développement des
ressources 35k€ 40k € 48k € 52k €

Responsable mécénat 35k€ 43k € 55 k B9k €
Responsable legs ns ns ns ns
Chargé de marketing relationnel ns ns ns ns
Chargé de mécénat 25k € 30k € 35 k 45k €

Directeur développement des
ressources 44k € 49k € 60k € B9k €

Responsable grands donateurs 43k € 45k € 49k € 57k €
Responsable marketing relationnel 43k € 46k € 55k € 59k €
Responsable mécénat 46k € 51k € 58k € 68k €
Responsable legs 41k € 45k € 48k € 57k €
Chargé de marketing relationnel 33k € 38k€ 45k € b5k €
Chargé de mécénat 35k € 38k € 43k € 55k €

Directeur développement des
et 35k€ 45k € 50k € 56k €

Responsable grands donateurs 36k€ 37k€ 38k€ 39k €
Responsable mécénat 36 k € 38k € 47k € 48k €
Responsable legs 3Mk€ 36 k€ 38k€ 39k €
Chargé de marketing relationnel ns ns ns ns

Chargé de mécénat 26k € 35k€ 44k € 46k €

Directeur développement des
U LTor 47k € 55k € 67k€ 75k €

Responsable marketing relationnel 40k € 45k € 50k € 59k €
Responsable mécénat 40k € 45k € 50k € B3k €
Responsable legs ns ns ns ns

Chargé marketing direct 32k € 35k € 40k € 43k €
Chargé de mécénat 35k € 40k € 45k € 48k €

ANNEXES




Directeur du développement des
ressources

Responsable grands donateurs
Responsable mécénat

Chargé de marketing relationnel

Chargé de mécénat

Directeur développement des
ressources

Responsable grands donateurs
Responsable marketing relationnel
Responsable mécénat
Responsable legs

Chargé de marketing relationnel

Chargé de mécénat

Directeur du développement des
ressources

Responsable marketing relationnel
Responsable mécénat
Chargé de marketing relationnel

Chargé de mécénat

Directeur développement des
ressources

Responsable grands donateurs
Responsable marketing relationnel
Responsable mécénat
Responsable legs

Chargé de marketing relationnel

Chargé de mécénat

Directeur du développement des
ressources

Responsable grands donateurs
Responsable marketing relationnel
Responsable mécénat
Responsable legs

Chargé de marketing relationnel

Chargé de mécénat
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50k €
61k €
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Retrouvez I’étude sur le site de I’Association Frangaise des Fundraisers
www.fundraisers.fr



